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Tilsynspolitik 2021 for hjemmehjeelps- og plejeboligomradet samt forslag
om igangseaettelse af proces om udvikling af en ny tilsynsmodel

RESUME

Herlev Kommune skal, i henhold til Serviceloven §§ 151 og 151¢c samt Lov om
retssikkerhed og administration pa det sociale omrade §§ 15 og 16, fere tilsyn med
hjemmehjzelps- og plejeboligomradet. Kommunen skal ligeledes udarbejde og
offentliggere en tilsynspolitik for tilbud efter Servicelovens §§ 83 og 83a.

Tilsynspolitik 2021 for hjemmehjzelps- og plejeboligomradet fremleegges til godkendelse.
Der fremlaegges ligeledes et forslag om igangseettelse af en proces med henblik pa at
udvikle en ny tilsynsmodel.

FORVALTNINGEN INDSTILLER

1. At tilsynspolitik 2021 for hjemmehjeelps- og plejeboligomradet godkendes.

2. At der igangsaettes en proces med henblik pa at udvikle en ny tilsynsmodel.

Sagsfremstilling

Herlev Kommune skal, i henhold til Servicelovens § 151¢ en gang arligt, udarbejde og
offentliggere en tilsynspolitik for tilbud efter Servicelovens §§ 83 og 83a.

| tilsynspolitikken 2021 for hjemmehjeelp- og plejeboligomradet er der kun foretaget
layoutmeaessige rettelser.

Forvaltningen foreslar derudover, at der igangseettes en proces med henblik pa at udvikle en
ny tilsynsmodel, som kan blive et endnu staerkere bidrag til arbejdet med laering og
kvalitetsudvikling pa eeldreomradet. Den nuveerende model for tilsyn pa seldreomradet, som
har vaeret anvendt gennem en arraekke, har en raekke vaesentlige kvaliteter i forhold til
inddragelse af borgere og Zldrerad. Kvaliteter, som det vurderes, at det er vigtigt at bevare
ogsa i en fremtidig tilsynsmodel. Samtidig vurderes det, at tilsynsmodellen med fordel kan
genteenkes, sa den, i endnu hgjere grad, understgtter det labende arbejde med at udvikle
plejen og omsorgen pa eeldreomradet samt sikrer systematisk kvalitetsudvikling og laering pa
de enkelte tilbud og pa tveers af organisationen.

Det vurderes desuden, at tilsynene kan tilretteleegges, sa de fremover kan give mere
inspiration til udvikling af nye og fremtidsorienterede lgsninger. Tilsynets to perspektiver, et
udviklingsperspektiv og et kontrolperspektiv, kan styrkes ved, at tilsynene gges i omfang,
grundighed, faglig kompetence og systematik. Arbejdet med at udvikle en ny tilsynsmodel vil
bygge pa, at tilsynene skal fastholde de kvaliteter, der ligger i de nuvaerende tilsyn, samt at
tilsynsopgaven skal varetages pa en made sa beboere, pargrende og borgere har tillid til, at
tilsynet er professionelt og uvildigt.



Tilsynspolitikken har vaeret i hgring i Handicapradet og Aldreradet.

Haringssvar fra Handicapradet
Handicapradet havde ingen bemaerkninger til udkast til Tilsynspolitik 2021 for hjemmehjeelps-
og plejeomradet, hvorfor radet valgte ikke at afgive haringssvar.

Haringssvar fra Aldreradet

/ldreradet har tidligere afgivet haringssvar pa Tilsynspolitik 2020, og som tidligere saetter
/ldreradet pris pa at deltage som observatgrer i tilsynene. Dette giver ZAldreradet et indblik i
borgernes oplevelse af den hjaelp, de modtager, og det giver en mulighed for dialog med
borgerne.

/Aldreradet finder forslag til igangsaetning af en eendret tilsynspolitik positivt, og Zldreradet vil
gerne deltage i denne proces. ZAldreradet mener, at det er godt at bevare det, der virker,
blandt andet at ZAldreradet deltager i tilsynet som observatgrer. ZAldreradet anbefaler, at der
arbejdes videre ud fra det oplaeg, der foreligger, som vil kunne bidrage med starre laering og
kvalitetsudvikling af eeldreplejen. Aldreradet anbefaler ogsa, at der laegges vaegt pa borgerens
oplevelse af og tillid til tilsynet.

Lovgrundlag

Lov om social service (Serviceloven).
Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

GKONOMI

Intet at bemaerke.

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget

BESLUTNING

Ad 1.: Tiltradt.
Ad 2.: Tiltradt.




Forslag om indfgrelse af arbejdsbeklaedning i Center for Sundhed og
Voksne

RESUME

Fremleeggelse af forslag om gradvis indfarsel af arbejdsbekleedning pa plejecentrene, i
syge- og hjemmeplejen, pa botilbud samt andre udvalgte tilbud i Center for Sundhed og
Voksne.

FORVALTNINGEN INDSTILLER

at gradvist indferelse af arbejdsbekleedning i Center for Sundhed og Voksne godkendes.

Sagsfremstilling

Pa baggrund af erfaringer opnaet under corona pandemien samt en generelt skaerpet
opmeerksomhed pa smittespredning foreslas det, at der indfares arbejdsbeklaedning i Center
for Sundhed og Voksne. Forslaget udspringer ogsa af de generelle anbefalinger fra
Sundhedsstyrelsen og retningslinjer for begreensning af smitte fra Statens Seruminstitut.

Forvaltningens overordnede formal med indfarelse af arbejdsbeklaedning pa plejecentre, i
syge- og hjiemmepleje, pa botilbud samt andre udvalgte tilbud i Center for Sundhed og Voksne
er, at det vil hgjne hygiejnen betydeligt og dermed nedsaette smittespredning blandt bade
borgere og personaler. Derudover vil det bidrage til et professionelt udtryk og en feelles
identitet i praksis.

Forslaget indebeerer en bred implementering af arbejdsbeklaedning i Igbet af 2021-2022. Det
betyder, at farste etape vil omfatte plejecentrene, anden etape vil omfatte syge- og
hjemmepleje, tredje etape vil omfatte treeningsomradet og botilbuddene samt fjerde etape som
vil omfatte de gvrige tilbud under Center for Sundhed og Voksne.

Center-MED har den 25. februar 2021 haft en dreftelse af forslaget om indferelse af
arbejdsbeklaedning. Center-MED har forstaelse for beslutningen og begrundelse om at passe
pa borgere og medarbejdere ved at falge myndighedernes anbefalinger om
arbejdsbeklaedning. Flere tilkendegav, at de mente, at det derudover ville give en hgjere
professionalisme i opgaveudfgrelsen. Center-MED gav udtryk for, at det er vaesentligt, at der
veelges beklaedning, som ikke ligner hospitalsbeklzedning, og at tydelig logoer som
"plejecenter” eller lign. skal undgas. Medarbejderne udtrykte bekymring i forhold til den
praktiske tilrettelaeggelse samt i forhold til de gkonomiske konsekvenser, hvis udgifterne til
indfgrelse af arbejdsbeklaedning er stagrre end forventet.

Medarbejderne ser frem til en proces, hvor det bliver muligt at forholde sig til alle spargsmal og
bekymringer, samt at sikre at medarbejderne far indflydelse pa valg af beklaedning og andre

lasninger pa praktiske forhold.

| den videre proces vil bade Center-MED og Lokal-MED blive inddraget i forhold til bade at



understatte indfgrelsen af arbejdsbeklaedning og til at skabe en feelles forteelling om, hvorfor
arbejdsbeklaedning ogsa er et medarbejdergode.

Indeveaerende forslag fordrer udarbejdelse af et offentligt udbud. Tidsplan for et offentligt udbud
er mellem tre til seks maneder. Tidsplanen i bilaget er forelgbig, og vil kunne aendre sig
undervejs i forlgbet. Sagen omhandlende offentligt udbud vil blive forelagt Sundheds- og
Voksenudvalget og Kommunalbestyrelsen, nar udbudsmaterialet foreligger.

Baggrundsbilag er vedheeftet.

Lovgrundlag
Intet at bemaerke.

JKONOMI

Forslagets farste og anden etape vil bergre ca. 440 medarbejdere pa plejecentre og i
syge- og hjemmepleje.

Tidligere unders@agelser af priser pa vask og leje af arbejdsbekleedning viser, at udgiften
vil ligge i neerheden af udgiften til beklzedningsgodtgarelse. Forvaltningen forventer
derfor, at kunne afholde indfgrelse af arbejdsbeklaedning indenfor rammerne af den
nuveerende udgift til beklzedningsgodtgarelse.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen

BESLUTNING

Socialdemokratiet (A) stillede folgende eendringsforslag til forvaltningens indstilling:

1. At der gradvist indfgres arbejdsbekleedning pa sundheds- og aeldreomradet.
2. At der pa det voksensociale omrade igangsaettes en proces, som afdaekker pa hvilke
dele af omradet, det vil vaere hensigtsmeessigt at indfere arbejdsbeklaedning.

Der stemmes i eendringsforslaget om de 2 ad punkter under ét:
AEndringsforslaget blev tiltradt med 6 stemmer for (A og @) og 1 stemme imod (C),
hvorefter den oprindelige indstilling bortfalder.



Fremleeggelse af gkonomimodel til udvikling af tilbudsviften pa det
specialiserede socialomrade

RESUME

Der foreligger nu en gkonomimodel, som KKR Hovedstaden har efterspurgt den 7.
februar 2020, og som de 29 kommunalbestyrelser i Hovedstadsregionen og Region
Hovedstaden har besluttet med Rammeaftale 2021-2022. Med modellen gives
underskudsgaranti pa de pladser, som kommuner eller region opretter for feellesskabet.

FORVALTNINGEN INDSTILLER

at gkonomimodellen til udvikling af tilbudsviften pa det specialiserede socialomrade
godkendes.

Sagsfremstilling

KKR Hovedstaden har gennem flere ar arbejdet pa at udvikle tilbudsviften. | Rammeaftale
2019-2020 indgik fokus pa udvikling af tilbudsviften og et feelleskommunalt samarbejdsspor
om de malgrupper pa det specialiserede socialomrade, som kommunerne har svaert ved at
finde pladser til. Beslutningen om at lave en gkonomimodel blev farste gang behandlet af KKR
Hovedstaden den 7. februar 2020 og bekraeftet den 19. juni 2020. Ligesom der fgr Covid-19
har veeret afholdt politiske dialogm@der om bl.a. tilbudsviften for kommunale
udvalgsmedlemmer og borgmestre.

@konomimodellen bidrager konstruktivt til den aktuelle nationale bevagenhed pa
handicapomradet og borgernes retssikkerhed. Kommunerne har forsyningsforpligtelsen pa det
specialiserede socialomrade, og kommunerne har et faelles ansvar for at have relevante tilbud
til borgerne.

KKR Hovedstaden har godkendt skonomimodellen og at modellen sendes til godkendelse i de
29 kommuner i Hovedstadsregionen og Region Hovedstaden.

| arbejdet med gkonomimodellen er involveret KL, Social- og Indenrigsministeriet,
Socialtilsynet, samt bruger- og handicaporganisationer gennem Regionalt Dialogforum.

@konomimodellen skal i farste omgang bruges til at oprette nye pladser til den malgruppe,
hvor behovet er starst: "voksne med autismespektrum forstyrrelser kombineret med
selvskadende adfeerd, afvigende seksuel adfeerd, udadreagerende adfzerd el.lign.”.
Staerstedelen af kommunerne i Region Hovedstaden mangler pladser til denne malgruppe. De
nye pladser skal oprettes pa eksisterende driftssikre tilbud i Hovedstadsregionen, og
borgernes muligheder for frit at veelge tilbud styrkes ved mindre udvidelser i hele geografien.

KKR Hovedstaden anbefaler, at der til en start etableres 16-20 pladser labende henover en
passende periode. Den Igbende udvidelse med pladser skal sikre, at kommunerne kan fa
borgerne klar til de nye pladser, og at driftsherrer kan na at etablere pladserne, herunder



anseette yderligere personale mv. Det er vurderingen, at der er en meget hgj efterspgrgsel
efter disse pladser, og at det derfor ikke er sandsynligt, eller kun i meget begraenset omfang
sandsynligt, at gkonomimodellen kommer i anvendelse.

| det videre arbejde tager kommunerne og Region Hovedstaden i feellesskab ansvar for
udviklingen af det specialiserede socialomrade. Derfor indgar en raekke veerdier i det videre
samarbejde, sasom at tage ansvar, at udvise respekt for tilbuds evne til at sikre gkonomisk
rentabelt og feelles interesse i kvalitet overfor borgerne, mv.

Lovgrundlag
Intet af bemaerke.

JKONOMI

@konomimodel med underskudsgaranti
Underskudsgarantien kan gives til driftsherrer, som i forvejen har erfaring med
malgruppen, og som udvider med nye pladser til malgruppen.

Garantien treeder kun i kraft, hvis der bliver ledige pladser pa de nye pladser. | sa fald
garanterer de 29 kommuner daekning af faste omkostninger i tre ar. Faste omkostninger
fastlaegges til 50 pct. af taksten for det enkelte tilbud.

Underskudsgarantien bygger pa evrige geeldende regler og aftaler for omradet.
@konomimodellen vil vaere en del af den lgbende manedsopfelgning.

Jkonomimodellen bygger pa bekendtggrelsens mulighed for, at kommunerne kan indga
forpligtende kgbsaftale med driftsherrer om kgb af et antal pladser i en periode, hvis
pladserne ikke eftersparges af andre.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen

BESLUTNING
Tiltradt.




Forslag om afholdelse af Aldreradsvalg 2021 som fremmgdevalg

RESUME

Der fremlaegges forslag om afholdelse af fremmeadevalg i forbindelse med den arlige
eeldreradsdag med henblik pa at @ge valgdeltagelsen ved Aldreradsvalget 2021.

FORVALTNINGEN INDSTILLER

at Aldreradsvalget afholdes som fremmeadevalg i forbindelse med den arlige
eeldreradsdag.

Sagsfremstilling

Det har veeret et gnske fra ZAldreradet, at valget til Z£ldreradet afholdes som fremmgdevalg.
Det forventes, at afholdelse af Aldreradsvalg som fremmgdevalg i forbindelse med afholdelse
af den arlige aeldreradsdag vil age stemmeprocenten og dermed styrke den demokratiske
proces.

Ved det seneste afholdte brevstemmevalg til Zldreradet var stemmeprocenten i Herlev
Kommune 30,2 %, hvor den gennemsnitlige stemmeprocent i de kommuner, der afholdt
/ldreradsvalg som fremmgdevalg var 63,8 %.

Der vil veere cirka 7.404 stemmeberettigede borgere (dvs. borgere pa 60 ar eller derover), der
kan stemme til ZAldreradsvalget 2021.

Det forventes, at afholdelse af Aldreradsvalg som fremmgdevalg kan afvikles den 22.
september 2021 i forbindelse med den arlige eeldreradsdag.

Safremt det besluttes, at valget skal afholdes som fremmgdevalg, vil udgiften blive afholdt
indenfor bevillingen til afholdelse af Kommunal- og Regionsradsvalg. Der vil derudover skulle
anvendes ekstra ressourcer blandt andet til udarbejdelse af materialer og afholdelse af selve
valgdagen m.m. Disse udgifter afholdes indenfor den nuvaerende ramme i Center for Sundhed
og Voksne.

Lovgrundlag

Retssikkerhedslovens bestemmelser vedrgrende Aldrerad (Bekendtgerelse af lov om
retssikkerhed og administration pa det sociale omrade — LBK nr. 656 af 15/06/2011).

Den kommunale styrelseslov § 40, stk. 2 (Foranstaltninger, der vil medfgre indtaegter eller
udgifter, som ikke er bevilget i forbindelse med vedtagelsen af arsbudgettet, ma ikke
ivaerkseettes, for kommunalbestyrelsen har meddelt den forngdne bevilling).

JGKONOMI

Afholdelse af valget til £ldreradet som fremmgadevalg vil kunne afholdes indenfor den
gkonomiske ramme pa 132.000 kr., som der var afsat i 2017 til brevstemmevalget i




Herlev Kommune.

Udgiften til afholdelse af aeldreradsvalg er indeholdt i bevillingen til afholdelse af
Kommunal- og Regionsradsvalg.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen

BESLUTNING

Tiltradt.



Regnskab 2020 - Sundheds- og Voksenudvalget

RESUME

Der er udarbejdet regnskabsbemaerkninger pa Social- og Voksenudvalgets omrade, som
forelaegges til udvalgets orientering. Det endelige regnskab 2020 behandles pa mgde i
kommunalbestyrelsen den 14. april 2021 med henblik pa oversendelse til revisionen.

FORVALTNINGEN INDSTILLER

1. At regnskabsbemaerkninger pa Social- og Voksenudvalgets omrade tages til
efterretning.

2. Atoverfarsler fra 2020 til 2021 pa Social- og Voksenudvalgets omrader tages til
efterretning.

Sagsfremstilling

Pa drift- og anleegsomradet udviser det samlede regnskab et mindreforbrug pa -89,1 mio. kr.
fordelt med -11,0 mio. kr. pa drift og -78,1 mio. kr. pa anlaeg. Der er overfarsler til 2021
svarende til i alt -81,4 mio. kr. af mindreforbruget i 2020. Efter overfgrsler udger
mindreforbruget saledes -7,6 mio. kr. (ekskl. takst- og gebyrfinansierede omrader).

Covid-19 pandemien har haft en betydelig indvirkning pa de kommunale opgaver i 2020 og
dermed ogsa pa den kommunale gkonomi. Fra statslig side er kommunerne blev kompenseret
for en del af deres udgifter som falge af Covid-19 i 2020.

Drift

Driftsomraderne pa Social- og Voksenudvalgets omrader udviser et mindreforbrug pa -7,0 mio.
kr. Heraf overfagres -1,37 mio. kr. til 2021. Dette fremgar ogsa af vedhaeftet bilag 1 med
regnskabet for udvalgets omrade fordelt pa drift og anleeg pr. center.

Udover ovenstaende balanceforskydning skal bemaerkes, at der pa Visitationens omrade er et
stort mindreforbrug pa myndighedssiden pa -13,0 mio. kr., mens der samtidigt er et merforbrug
pa 15,8 mio. kr. pa leverandarer af hjemmepleje og hjemmesygepleje samt afregningskontoen
pa leverandgrsiden. Der vil blive fremlagt en ny budgetmodel i 2021 med henblik pa at
imgdega denne ubalance. Grundet en aendring i afregningen af overhead mellem de
voksensociale tilbud (under Social- og Voksenudvalget) og Center for Sundhed og Voksnes
stabsomrade (under @konomi- og Planlaegningsudvalget) forskydes driftsregnskabet, saledes
at Social- og Voksenudvalgets omrade far et mindreforbrug pa -7 mio. kr. pa denne post og
tilsvarende opstar der et merforbrug pa 7 mio. kr. pa @konomi- og Planlaegningsudvalgets
omrade pa denne post. Der er et mindreforbrug pa plejecentrene pa -1,5 mio. kr., der skyldes
faerre aktiviteter som folge af Corona. En naermere beskrivelse af overfarsel fra 2020 til 2021
vedr. drift pa udvalgets omrader fremgar af det vedhaeftede bilag 2 med overfarsler fra
regnskab 2020 til budget 2021.



Center for Sundhed og Voksnes merforbrug pa 2,8 mio. kr. i 2020 kan primeert forklares ved,
at centret havde et forbrug pa 5,8 mio. kr. pa coronarelaterede udgifter i 2020. Centret blev
kompenseret med 2,2 mio.kr af den coronakompensation, som Herlev Kommune fik fra
Staten. Centeret har afholdt egne coronarelaterede udgifter samt udgiftsposter for hele Herlev
kommune til blandt andet indkgb af veernemidler, forud for Kvik samarbejdet, samt handtering
af veernemidler.

Anleeg

Der har ikke veeret anlaegsprojekter pa Social og Voksenudvalgets omrade i regnskabsaret.
En naermere beskrivelse af overfarsel fra 2020 til 2021 for de enkelte anleegsprojekter pa de
andre udvalgs omrader fremgar af vedheeftet bilag 2 med overfarsler fra regnskab 2020 til
budget 2021.

Kommunalbestyrelsen behandler den 14. april 2021 det samlede regnskab 2020 for Herlev
Kommune, hvorefter regnskabet oversendes til revisionen.

Forvaltningen har udarbejdet forelgbige regnskabsbemaerkninger vedragrende 2020 pa
centerniveau, som er kommunens bevillingsniveau. Der er ikke overensstemmelse mellem
udvalgenes bevillinger og forvaltningens centerstruktur, og derfor vil der veere forskelle mellem
de centerbevillinger, som tilsammen udger udvalgets samlede bevilling, og centrenes samlede
bevillinger.

| vedheeftede bilag 3 med uddrag af regnskab 2020, som indeholder regnskabsbemaerkninger,
beskrives regnskabsresultatet pa centerniveau. Da disse, som naevnt, ikke er beskrevet
udvalgsvis, fremleegges de samlede regnskabsbemaerkninger pa alle centrenes driftsomrader
til udvalgets orientering.

Lovgrundlag
Intet at bemeaerke.

GKONOMI

Intet at bemaerke.

Beslutningskompetence
Social- og voksenudvalget

BESLUTNING

Ad 1.: Taget til efterretning.
Ad 2.: Taget til efterretning.




Meddelelser - Abent made

Meddelelser

Forvaltningen giver en mundtlig orientering pa status pa Covid-19 situationen daekkende
udvalgets omrade.

BESLUTNING

Orientering om status pa Covid-19 situationen deekkende udvalgets omrade er taget til
efterretning.
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