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Punkt 66: Arbejdsmarkedsudvalgets besog hos Virksomheden Audiovox

00.01.00G01-139-24
Resume
Der orienteres om Arbejdsmarkedsudvalgets besog hos Herlevvirksomheden Audiovox.

Indstilling

Forvaltningen indstiller

at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Arbejdsmarkedsudvalget besoger virksomheden Audiovox.

Audiovox er en virksomhed, der leverer individuelt tilpassede herevern til bade private og professionelle, der arbejder i stejende
omgivelser.

Med avanceret teknologi skaber Audiovox hgjkvalitets formstabte erepropper hurtigt og preecist.

Virksomheden blevet grundlagt i 2003 og er beliggende i Herlev. Audiovox er en virksomhed i vaekst, og er med til at udvikle
erhvervslivet i Herlev Kommune.

Herlev Kommune samarbejder med Audiovox, hvor borgere pa sygedagpenge har forlgb hos virksomheden. Audiovox har en
konstruktiv tilgang til borgere og givet plads til skdnehensyn og genoptraning af deres arbejdsevne. Samarbejdet med Herlev
Kommune har blandt andet resulteret i en fastansattelse hos Audiovox.

P& medet vil CEO Martin Damm Jensen fortaelle mere om virksomheden, og deres samarbejde med Herlev Kommune.

Madet bliver atholdt pa adressen Marielundvej 43B, 1. th. 2730 Herlev.
Lovgrundlag

Intet at bemeerke.

Okonomi

Intet at bemeerke.

Beslutningskompetence

Arbejdsmarkedsudvalget

Beslutning

Taget til efterretning.



Punkt 67: Brugerundersogelse pa sygedagpengeomradet

00.01.00G01-143-24
Resume

Forvaltningen har gennemfort en brugerundersogelse af Herlev Jobcenters sygedagpengeomrédet og orienterer om
brugerundersogelsen.

Indstilling
Forvaltningen indstiller

At orienteringen tages til efterretning.
Sagsfremstilling

Pa baggrund af beskaftigelsesmalet om vaerdighed har Arbejdsmarkedsudvalget besluttet, at forvaltningen érligt skal gennemfere to
brugerundersaggelser med ledige borgere i Jobcenter Herlev. Formalet med brugerundersegelserne er, at undersege de ledige borgeres
oplevelse i madet med jobcenteret, med henblik pé at tilpasse indsatsen og udvikle arbejdet med verdighed i sagsbehandlingen.

Metode

Brugerundersegelsen er baseret pa bade kvantitative og kvalitative data og bestér af to dele: Resultatet af fremsendte spergeskemaer
samt direkte feedback fra borgere, der i spergeskemaet takkede ja til et opfelgende telefoninterview for at uddybe deres oplevelse i
jobcenteret.

De borgere, der har deltaget i denne undersogelse, er modtagere af sygedagpenge.

Spergeskemaet er sendt til 329 borgere, hvoraf 84 har fuldt besvaret det, mens der er 13 delvist gennemforte besvarelser. Dette giver
samlet en svarprocent pa 29,5%.

Konklusion

Samlet set er der en positiv tilbagemelding fra de adspurgte borgere. I alle spargsmalene udger de to positive kategorier minimum
50% af besvarelserne. I fire af spergsmalene ligger den positive tilbagemelding pa mellem 70% og 90%. Derudover er
kommentarerne fra borgerne ogsa primaert positive, selvom der i enkelte af kommentarerne udtrykkes et enske om andringer i
borgernes oplevelse af sagsbehandlingen. En udfordring nogle af borgerne navner er skift af sagsbehandler, som bliver naevnt i flere
kommentarer og i de telefoniske interviews. De fleste borgere forteller dog, at de er glade for de sagsbehandlere, de mader, og at de
foler sig hert og inddraget i deres forleb.

Herudover navner enkelte borgere, at selvom de foler, at sagsbehandlerne ger, hvad de kan, sa oplever de systemet som tungt og
rigidt, hvilket i nogle tilfeelde har en negativ indvirkning pa deres forleb i jobcenteret.

Overordnet set er tilbagemeldingerne dog positive fra de adspurgte borgere, hvor langt sterstedelen er glade for deres forleb i
jobcenteret.

Se vedhzftet bilag for neermere gennemgang af brugerundersggelsen.

P4 madet uddyber forvaltningen undersogelsens resultater.
Lovgrundlag

Intet at bemarke.

Okonomi

Intet at bemarke.

Beslutningskompetence
Arbejdsmarkedsudvalget

Beslutning

Taget til efterretning.

Bilag

Brugerundersogelse pé sydagpengeomrédet



Punkt 68: 1. behandling af revision af Beskaftigelsesplan 2024-2025

00.01.00G01-134-24

Resume

Forvaltningen fremlegger udkast til revision af resultatmalene til Beskeftigelsesplan 2024-2025 med henblik pa 1. behandling.
Indstilling

Forvaltningen indstiller

at revision af resultatmélene i Beskeeftigelsesplanen 2024-2025 dreftes.

Sagsfremstilling

Forvaltningen har pa baggrund af Arbejdsudvalgets dreftelser pa medet den 28. august 2024 udarbejdet udkast til revisionen af
Beskeaftigelsesplanen 2024-2025. Udkastet er vedhaftet som bilag og fremleegges hermed til 1. behandling.

Beskaftigelsesministeriet har ikke annonceret de beskeftigelsespolitiske mal for 2025.
De beskeeftigelsespolitiske mal for 2024 er:

1. Alle ledige skal have en verdig sagsbehandling.

2. Flere ledige skal opkvalificeres.

3. Flere flygtninge og familiesammenforte skal vare selvforsergende.

4. Flere personer med handicap skal i beskaftigelse.

5. Virksomhederne skal sikres den nedvendige og kvalificerede arbejdskraft.

Dertil har Herlev Kommune tre lokale mal:

1. Flere unge skal i job/uddannelse.

2. Flere borgere skal i sméjobs.

3. Antallet af sygedagpengemodtagere skal falde.

Resultatmadl for 2025
Forvaltningen har med udgangspunkt i forventningerne til ledighedstallene for 2025 justeret resultatmalene for 2025.

Pa baggrund af 1. behandlingen tilretter forvaltningen Beskeftigelsesplanen 2024-2025, som fremlaegges til 2. behandling pa
Arbejdsmarkedsudvalgets mede den 22. november 2023.

Lovgrundlag

Intet at bemerke.

Okonomi

Intet at bemarke.

Beslutningskompetence

Arbejdsmarkedsudvalget

Beslutning

Revision af resultatmalene 1 Beskaeftigelsesplanen 2024-2025 blev dreftet.

Bilag

1. behandling af revidering af beskaftigelsesplan



Punkt 69: Statistik pa beskaeftigelsesomradet

00.01.00G01-124-24
Resume
Forvaltningen fremlegger statistik med udvikling i ydelsesgrupper samt udvikling i Herlev Kommune og nerliggende kommuner.

Indstilling
Forvaltningen indstiller

at statistikken tages til efterretning.
Sagsfremstilling

Som det fremgéar af malgruppeoversigten i vedhaftede bilag 1 og 2 har antallet af ledige varet samlet set stabilt pa tvaers af 2022 og
2023, men er begyndt at stige i sidste halvdel af 2023 og ind i 2024. Det gelder, at der har veeret forskellige tendenser pa tvers af
malgrupperne, hvor antallet af sygedagpengemodtagere har veret faldende i 2023 og 2024, men omvendt har drsgennemsnittet for
fortidspension, A-dagpenge og fleksjob veret stigende. Udviklingen pa A-dagpengeomréadet folges tet efter ansvaret for
kontaktforlebet er over gaet til A-kasserne de forste tre maneder pr. den 1. januar 2024.

Med den seneste @konomisk Redegarelse fra maj 2024 har @konomiministeriet opjusteret forventningerne i positiv retning for dansk
okonomi. Séledes er forventningen i redegerelsen, at vaeeksten i BNP vil vaere pa 2,7 procent i 2024 og 1,8 procent i 2025, hvilket er
betydelige @ndringer i forhold til @konomisk Redegerelse fra december 2023, hvor forventningen var en vaekst pa 1,4 procent i 2024
og 1,0 procent i 2025.

Arsagen til den forventede vaekst og en stabil dansk ekonomi er medicinalindustriens fortsatte fremgang ligesom, at
reallensstigningen hos de private husholdninger vil kunne skabe et pget forbrug og indenlandsk efterspergsel pa bade varer og
serviceydelser. Yderligere ses en forbedring af gkonomien i udlandet, som ventes ogsé at bidrage til en bred fremgang pa tvers af
brancher.

Overordnet set har ledigheden i Danmark vaeret stigende siden 2022.

Pa trods af de mere positive tendenser for skonomien forventes der fortsat en stigning i ledigheden i labet af 2024 og 2025. Det er
forventningen at ledigheden vil stige med omtrent 11.000 personer frem mod 2025. Hvis Herlev Kommune stiger 1:1 i forhold til
resten af landet og forventningen i @konomisk Redegerelse vil det svare til en stigning i antallet af ledige pa 59 personer beregnet ud
fra Herlev Kommunes bloktilskudsnegle.

Nationalbanken skenner i deres prognose fra september 2024, at vaeksten i BNP vil veere 2,1 procent i 2024 stigende til 2,3 procent i
2025 og 1,5 procent i 2026. Medicinalindustrien er fortsat med til at holde vaksten oppe i Danmark, men bedring af danske
eksportmarkeder giver en forventning om en mere generel vakst pé tvars af sektorer. Det er forventningen, at beskeftigelsen fortsat
vil stige, dog i et lavere tempo end de seneste &r, hvorfor det ogsé forventes, at presset pa arbejdsmarkedet og efterspergslen pa
arbejdskraft vil aftage.

For flere af malgrupperne gelder det, at landsandelen er under bloktilskudsneglen for 2024 pa 0,54 procent af landets befolkning,
hvilket indikerer, at antallet er under det forventelige, nar Herlev Kommunes sociostrukturelle forhold tages i betragtning. Samlet set
pa tveers af mélgrupper er landsandelen 0,45 procent.

Pé side to i vedhaftede bilag 1 sammenlignes procent af arbejdsstyrken for udvalgte malgrupper for Herlev Kommune og
narliggende kommuner. Her er det isaer for malgrupperne a-dagpenge og uddannelseshjalp, at Herlev Kommune har en lavere andel
sammenholdt med kommunerne Ballerup, Glostrup og Albertslund. Benchmarkingen med sammenlignelige kommuner indikerer
samtidig, at der er et forbedringspotentiale for Herlev Kommune for ledige i ressourceforleb.

Udvikling i ydelsesgrupper

Forvaltningen fremlegger oversigt over udviklingen i ydelsesgrupper i Herlev i perioden juli 2023 — juli 2024 (se vedheftede bilag
2). Mélingen viser antal fuldtidspersoner inden for alle ydelser, der findes pé jobindsats.dk. Dette omfatter a-dagpenge, kontanthjalp,
uddannelseshjelp, revalidering, selvforsergelses- og hjemrejseydelse, sygedagpenge, jobafklaringsforleb, ressourceforleb,
ledighedsydelse, fleksjob, fertidspension og seniorpension. Det bemarkes, at der pa baggrund af efterreguleringer lobende sker
opdatering af tallene.

Lovgrundlag

Intet at bemerke.

Okonomi

Intet at bemarke.
Beslutningskompetence
Arbejdsmarkedsudvalget



Beslutning
Taget til efterretning.

Bilag
2024 - 10 - Nogletal AMU bilag 1

2024 - 10 - Nogletal AMU bilag 2



Punkt 70: Meddelelser - Abent mode

00.17.00A00-1-21
Meddelelser

» Brev til kommuner fra beskaftigelsesminister Ane Halsboe-Jargensen.

Beslutning
Taget til efterretning.

Forvaltningen orienterede om fokus pa malopfyldelse i forbindelse med skaerpet tilsyn og tidlig indsats.

Bilag

Brev til kommunerne fra beskaftigelsesministeren



Punkt 71: Lukket: Meddelelser - Lukket mode

00.17.00A00-1-21
Intet.



Punkt 72: Lukket: Eventuelt

00.22.00P35-1-21
Intet.



Punkt 73: Underskriftsblad

00.22.00P35-1-21
Resume
Godkendelse af digitalt underskriftsblad.

Indstilling
Forvaltningen indstiller

at protokol og deltagelse i madet godkendes via det digitale underskriftsblad.
Beslutning

Protokollen blev underskrevet.
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