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Punkt 60: Modtagelse af direkte tilskud til faste teams i Helhedsplejen

27.00.00P20-2-24

Resume
Regeringen og aftalepartierne bag ældrereformen uddeler 376,1 mio. kr. til kommunerne til omstillingen til faste teams i ældreplejen.
Herlev Kommune har mulighed for at modtage direkte tilskud til etableringen af faste teams på op til 1.833.146 kr. fordelt over årene
2024-2027, og forvaltningen indstiller til, at Herlev Kommune tilkendegiver at ville modtage det fulde tilskud til anvendelse i Herlev
Kommunes Helhedspleje.

Indstilling
Forvaltningen indstiller

1. At Herlev Kommunes tilkendegivelse af modtagelse af det fulde direkte tilskud på 1.833.146 kr. til etablering af faste teams i
Helhedsplejen godkendes.

2. At en udgifts- og indtægtsbevilling på 1.833.146 kr. vedr. det direkte tilskud godkendes til disponering i helhedsplejen fordelt
over årene 2024-2027, som angivet i økonomiafsnittet.

Sagsfremstilling
Regeringen og aftalepartierne bag ældrereformen ønsker at hjælpe kommunerne med omstillingen til faste teams i ældreplejen, så
den ældre møder kendte ansigter i eget hjem. Faste teams kan både give bedre pleje og større arbejdsglæde, hvilket en evaluering fra
VIVE for nylig har bekræftet.

Kommuner får midlerne som et direkte tilskud, så de kan anvendes allerede fra 2024 og frem til 2027. Midlerne er fordelt på basis af
den demografiske sammensætning i kommunerne, så der tages højde for antallet af ældre i de enkelte kommuner.

Direkte tilskud til faste teams i Herlev Kommune
Herlev Kommune kan få et direkte tilskud på i alt 1.833.146 kr. fordelt over årene 2024-2027 og skal tilkendegive, om kommunen
ønsker at modtage tilskuddet, og herunder om det ønskes modtaget helt eller delvist. Med forbehold for den politiske godkendelse
har forvaltningen inden for den fastsatte frist tilkendegivet, at Herlev Kommune ønsker at modtage det fulde tilskud. Forslaget til
fordelingen af tilskud er udarbejdet med faldende aktiviteter over årene, da det forventes, at omstillingen til faste teams vil fylde mest
i 2025-2026. Se vedhæftede bilag, tilskudsbrev fra Social- og Boligstyrelsen.

Både kommunale og private leverandører skal leve op til ældrelovens krav om kontinuitet og fleksibilitet. Kommunerne skal derfor
sikre, at private leverandører opfylder disse krav, når der indgås en aftale om opgaven. Herlev Kommune forventer at afregne til
kommunens private leverandør af hjemmepleje med en andel svarende til den kommende leverandørs andel af borgere med
hjemmepleje i kommunen.

Forventet anvendelse af direkte tilskud
Herlev Kommunes Sygepleje & Hjemmepleje er i proces med at etablere sig i nye faste tværfaglige teams. Som led i denne proces
vil der, sammen med MED-organiseringen, blive udarbejdet en plan for anvendelsen af tilskuddet til etableringen af faste teams i den
kommende helhedspleje.

Det forventes, at der prioriteres midler til f.eks. teamudvikling, supervision af de nye teams, supervision eller lederudvikling af
faglige koordinatorer og ledere samt ekstern konsulentbistand hertil. Arbejdet vil tage afsæt i intentionerne i ældrereformen, i Herlev
Kommunes ældrepolitik samt viden fra VIVE’s erfarings- og evalueringsrapport om implementeringen af faste tværfaglige teams i 25
danske kommuner.

Forvaltningen vil orientere Sundheds- og Voksenudvalget nærmere om arbejdet med etableringen af faste tværfaglige teams i den nye
helhedspleje i 1. kvartal 2025.

Sagen sendes i høring i Ældrerådet.

Funktionschef for Sundhed & Ældre Pernille Bidsted deltager under behandling af punktet.

Lovgrundlag
Intet at bemærke.

Økonomi
Tilskud til etableringen af faste teams på i alt -1.833.146 kr. fordeles over årene 2024-2027. Udgifterne dækker aflønning af
medarbejdere og vikarer, køb af eksterne konsulenter og undervisere samt revision i hele projektperioden.



2024 2025 2026 2027 Varigt

Udgifter 72.500 793.00 611.000 356.646 Nej

Tilskud -72.500 -793.00 -611.000 -356.646 Nej

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen

Beslutning
Høringssvar fra Ældrerådet:
Ældrerådet mener, at modtagelse af direkte tilskud til faste teams i Helhedsplejen vil kunne understøtte de forskellige
udviklingstiltag, som allerede er igangsat i forhold til sammenlægningen af Sygeplejen og Hjemmeplejen.

Ad 1.: Tiltrådt.
Ad 2.: Tiltrådt.

Bilag

Tilskudsbrev fra Social- og Boligstyrelsen pr. 24.6.2024



Punkt 61: Orientering vedr. bedre udnyttelse af busser på det voksensociale
område

27.00.00G01-4-24

Resume
Voksenpædagogiske tilbud råder over seks busser, hvoraf de fem anvendes på tværs af voksensociale tilbud. I budgetaftale 2024 vedr.
bedre udnyttelse af busser på det voksensociale område blev det politisk besluttet, at der skal skabes bedre mulighed for Værestedets
tilgang til og lån af busserne. Forvaltningen orienterer om status samt om ny praksis vedr. fritagelse af registreringsafgift for busser
til brugere af væresteder og dagtilbud.

Indstilling
Forvaltningen indstiller
at orientering vedr. bedre udnyttelse af busser på det voksensociale område tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Det voksensociale område råder over i alt seks busser. Fem af disse busser kan bruges på tværs af tilbuddene på det voksensociale
område, og der er udarbejdet en god praksis for, hvordan busserne kan lånes på tværs. Busserne bidrager til at give borgerne
mulighed for fælles ture og aktiviteter i og uden for Herlev.

Det er imidlertid en udfordring, at Værestedet har behov for bus på samme tid, som en del af de andre tilbud. Der er derfor ansøgt
hos Motorstyrelsen om at tilføje brugere af Værestedet som "sekundære brugere" til den femte bus, så også denne bus kan benyttes af
Værestedet. Dette skal ansøges hos Motorstyrelsen, da alle busser er fritaget for registreringsafgift.

Fritagelsen for registreringsafgift kan gives til køretøjer, der anvendes af plejehjem, ældrecentre og ’lignende institutioner’. Der er
imidlertid truffet en ny principafgørelse på området, som betyder, at Motorstyrelsen har givet Herlev Kommune afslag på, at brugere
fra Værestedet kan anvende bussen. Afgørelsen betyder samtidigt, at der ikke kan forventes fritagelse for afgift ved indkøb eller
leasing af nye busser på grund af indsnævringen af målgruppen for fritagelsen (afslag fra Motorstyrelsen er vedhæftet som bilag).

Konsekvenser for fremtidige busser
Fremover vil kun handicapbotilbuddene Højsletten og Skovgården kunne eje og lease busser med afgiftsfritagelse på det
voksensociale område. I relation til delaftalen fra budgetaftale 2024 om bedre udnyttelse af busser på de voksensociale tilbud betyder
det på den korte bane:

At værestederne indtil videre fortsat kan låne busser af Hørkær og Skovgården (fem busser i alt).
At hvis værestederne i fremtiden vil skulle lease en bus sammen, så kan denne ikke fritages for afgift.
At når Hørkær snart skal skifte busser ud til nye leasede busser, så skal der forventes afslag på afgiftsfritagelse og en
betydeligt dyrere drift af busser til dagtilbud og væresteder.

Forvaltningen orienterer om denne ændring af praksis, da det kan forventes at udfordre aktivitetsmuligheder for dagtilbud og
væresteder ved en ændret økonomi til drift af busser til dagtilbud og væresteder fremover.

Socialchef Kirsten Breinholt deltager under punktet.

Sagen sendes i høring i Handicaprådet.

Lovgrundlag
Registreringsafgiftsloven § 2, stk. 1, nr. 7, litra a i registreringsafgiftsloven.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget

Beslutning
Høringssvar fra DH Herlev er vedhæftet.

Taget til efterretning.

Bilag



Afslag på fritagelse af registreringsafgift fra Motorstyrelsen

Høringssvar fra DH Herlev



Punkt 62: Status på Akuttelefonen til voksne i akut psykisk krise

27.00.00G01-5-24

Resume
Herlev Kommune indgik fra april 2023 i et samarbejde med en række andre kommuner om Akuttelefonen til voksne i psykisk krise.
Status for brug af Akuttelefonen i 2023 er, at 114 personer i alt har henvendt sig til Akuttelefonen, og heraf har syv herlevborgere
gjort brug af tilbuddet. Forvaltningen indstiller til, at status for Akuttelefonen 2023 tages til efterretning.

Indstilling
Forvaltningen indstiller
at status for Akuttelefonen 2023 tages til efterretning.

Sagsfremstilling
I 2023 indgik Herlev Kommune i et tværkommunalt samarbejde om Akuttelefonen til borgere i psykisk krise med kommunerne
Albertslund, Brøndby, Dragør, Tårnby, Hvidovre, Glostrup og Ishøj. Akuttelefonen betjenes mellem kl. 23.30 – 07.00 og er forankret
på botilbuddet Kløverengen under Vallensbæk Kommune.

Formålet med Akuttelefonen er at afhjælpe en akut psykisk krise i de sene aften- og nattetimer, så borgeren ikke får brug for mere
indgribende tilbud. Akuttelefonen skal styrke den socialpsykiatriske indsats og forebygge ny- og genindlæggelser. Akuttelefonen skal
bidrage ved at give borgerne mulighed for at have en at tale med, når de oplever psykisk lidelse i det tidsrum, hvor andre tilbud har
lukket.

Status for brug af Akuttelefonen i 2023
I 2023 har 114 personer henvendt sig til Akuttelefonen. Der har været i alt syv opkald fra herlevborgere i de ni måneder, som Herlev
Kommune har været med i Akuttelefonen.

Langt de fleste opkald er fra borgere fra kommuner, som er en del af samarbejdet omkring Akuttelefonen. Borgerne giver oftest
samtykke til, at informationer om opkaldet må deles med hjemkommunen, og de fleste opgiver deres CPR-nummer. Der er en ligelig
fordeling af kvinder og mænd, som henvender sig.

Vurdering af effekt
Medarbejderne på Akuttelefonen vurderer borgernes aktuelle tilstand ved opkaldenes start, og når samtalerne afsluttes. Borgerne
vurderes ud fra, hvor akut deres tilstand anskues at være, herunder risikoen for at de begår selvskade eller udviser aggressiv adfærd.
Borgernes problemstillinger rangerer fra et behov for en omsorgssamtale til mere alvorlige psykiske problematikker. Medarbejderne
vurderer, at der for 60 procent at de vurderede opkald er sket en forbedring i borgerens tilstand, mens borgerens tilstand i 40 procent
af opkaldene vurderes som uændret. Ifølge statusrapporten har mange borgere også udtrykt, at de oplevede en god effekt af samtalen.
Cirka en tredjedel af borgerne oplyser, at de ikke ville have kontaktet andre, hvis Akuttelefonen ikke havde været der.

Statusrapporten konkluderer på denne baggrund, at Akuttelefonen fortsat bidrager til at styrke den socialpsykiatriske indsats og til at
forebygge ny- og genindlæggelser ved at give borgerne mulighed for at have en at tale med, når de oplever psykisk sårbarhed i det
tidsrum, hvor andre tilbud har lukket. Dette understreges i særlig grad af, at borgerne vurderer at samtalen har haft god effekt, at der
ofte ikke er andre at kontakte om natten, og at der ofte vurderes at være en bedring i den psykiske tilstand efter en samtale.

Omkostninger til Akuttelefonen
Den enkelte kommunes nøjagtige pris for tilbuddet om Akuttelefonen udregnes på baggrund af kommunens indbyggertal og
afhænger desuden af antallet af deltagende kommuner. Herlev Kommune skal i 2024 betale 19.692 kr. for tilbuddet. Udover den
telefoniske betjening af borgerne, dækker ydelsen udgifter til informationsmaterialer til de deltagende kommuner og
videreformidling af opkald til hjemkommuner samt udarbejdelse af en årlig statusbeskrivelse. Samlet set vurderer forvaltningen, at
Akuttelefonen fortsat er et godt tilbud til borgere i psykisk krise samt et for kommunen økonomisk fordelagtigt tilbud som alternativ
til eget lignende tilbud.

Socialchef Kirsten Breinholt deltager under punktet.

Sagen sendes i høring i Handicaprådet.

Lovgrundlag
Intet at bemærke.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence



Sundheds- og Voksenudvalget

Beslutning
Høringssvar fra DH Herlev er vedhæftet.

Taget til efterretning.

Bilag

Høringssvar fra DH Herlev



Punkt 63: Ankestyrelsens klagestatistik og danmarkskortet 2023 på
Sundheds- og Voksenudvalgets område

27.69.00K07-1-23

Resume
Ankestyrelsen udarbejder hvert år en kommuneopdelt statistik over det forudgående års klagesager på bl.a. social- og
beskæftigelsesområdet. Social-, Bolig- og Ældreministeriet offentliggør desuden én gang årligt et danmarkskort over Ankestyrelsens
omgørelsesprocenter på det sociale område. Klagestatistikken og danmarkskortet forelægges de relevante udvalg. Endvidere
gennemgås de omgjorte sager, der fremgår af danmarkskortet. Herudover forelægges forvaltningens udkast til handlingsplan for
2024-2025, som i det store hele er en videreførelse af handlingsplanen for 2023-2024, da andelen af omgjorte og hjemviste sager
ligger på samme lave niveau som foreudgående år.

Indstilling
Forvaltningen indstiller

1. At Ankestyrelsens klagestatistik for 2023 tages til efterretning.
2. At danmarkskortet for 2023 tages til efterretning.
3. At gennemgangen af omgjorte sager tages til efterretning.
4. At udkast til handlingsplan 2024-2025 godkendes.  

Sagsfremstilling
Ankestyrelsen udarbejder hvert år en kommuneopdelt statistik over det forudgående års afgørelser i klagesager på social- og
beskæftigelsesområdet.

Social-, Bolig- og Ældreministeriet offentliggør desuden én gang årligt et kommuneopdelt danmarkskort over det forudgående års
statistik over Ankestyrelsens afgørelser i klagesager efter lov om social service (serviceloven). Kommunerne har inden
offentliggørelsen mulighed for at kommentere omgørelsesprocenten for egen kommune med henblik på at nuancere danmarkskortet.
Herlev Kommune har ikke kommenteret på danmarkskortet 2024 (omgørelsesprocenter fra 2023).

Kommunalbestyrelsen skal i henhold til Herlev Kommunes delegations- og kompetenceplan behandle Ankestyrelsens klagestatistik.
Kommunalbestyrelsen skal desuden i henhold til retssikkerhedslovens § 79 b, jf. § 84 a, behandle danmarkskortet på et møde. Som
led i denne behandling skal kommunalbestyrelsen tage stilling til, om danmarkskortet giver anledning til at udarbejde en
handlingsplan for at højne den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling, jf. retssikkerhedslovens § 79 b, stk. 2. Hvis
kommunalbestyrelsen beslutter, at der ikke skal udarbejdes en handlingsplan, skal Ankestyrelsen orienteres herom. Ankestyrelsen
kan pålægge en kommune at udarbejde en handlingsplan, hvis kommunen ikke selv har truffet beslutning herom, jf.
retssikkerhedslovens § 79 b, stk. 3.

Ankestyrelsens klagestatistik forelægges for Arbejdsmarkedsudvalget, og sammen med opgørelserne fra danmarkskortet for Familie-
og Forebyggelsesudvalget og Sundheds- og Voksenudvalget i august 2024. Opgørelserne fra danmarkskortet sendes inden
forelæggelse for udvalgene i skriftlig høring hos Handicaprådet, som desuden har danmarkskortet og klagestatistikken til orientering
og drøftelse på rådets møde i september 2024. Klagestatistikken og opgørelserne fra danmarkskortet forelægges herefter Økonomi-
og Planlægningsudvalget og Kommunalbestyrelsen i september 2024.

Formålet med orienteringen er at uddybe, hvordan Ankestyrelsen har forholdt sig til klagesagerne, og hvilke overvejelser det har ført
til i forvaltningen. Det kan f.eks. være særlige fokuspunkter for den fremadrettede sagsbehandling, ændringer af sagsgange og
procedurer m.v. eller målrettet kompetenceudvikling, herunder i forhold til generelle sagsbehandlingsfejl, der ikke nødvendigvis har
haft betydning for selve afgørelsen, men som peget på et behov for kvalitetssikring. Desuden indeholder orienteringen forvaltningens
indstilling til, hvorvidt danmarkskortet giver anledning til, at der udarbejdes en handlingsplan. De omgjorte sager på udvalgets
område gennemgås i forbindelse med behandlingen af sagen om danmarkskortet.

Forvaltningen vurderer helt overordnet, at der er den fornødne kvalitet i Herlev Kommunes sagsbehandling. Generelt er der tale om
konkret begrundede afgørelser, primært vedrørende mangelfuld sagsoplysning, og der er ikke tale om alvorlige fejl af mere
systematisk karakter. Der vil fra forvaltningens side dog fortsat være fokus på at fastholde og optimere kvaliteten i sagsbehandlingen,
herunder vil der især være fokus på tilstrækkelig sagsoplysning og på fyldestgørende begrundelser.

Forvaltningen vurderer dertil, at handlingsplanen for 2023-2024 i det store hele fortsat er relevant, men at denne tilpasses blandt
andet som følge af de ændringer der følger med Barnets Lov. Forvaltningens forslag til en tilpasset handlingsplan er vedhæftet som
bilag.

For en gennemgang af klagestatistikken henvises til det vedhæftede bilag.



Se omgørelsesprocenter på Social-, Bolig- og Ældreministeriets hjemmeside (sm.dk/danmarkskort).

Funktionsleder Annika Nielsen deltager under behandlingen af punktet.

Lovgrundlag
Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område.
Lov om social service.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen

Beslutning
Høringssvar fra DH Herlev er vedhæftet.

Ad 1.: Taget til efterretning.
Ad 2.: Taget til efterretning.
Ad 3.: Taget til efterretning.
Ad 4.: Tiltrådt.

Taget til efterretning med bemærkning om, at et enigt udvalg ønsker, at forvaltningen tydeliggører omgørelsessagerne i fremtidige
sager om Ankestyrelsens klagestatistik, og hvor det er muligt, at forvaltningen kommenterer Herlev Kommunes placering på
Danmarkskortet.

Bilag

Handlingsplan 2024-2025

Ankestyrelsens klagestatistik og danmarkskortet 2024

Høringssvar fra DH Herlev



Punkt 64: Orientering om Budgetforslag 2025-2028

00.30.02A26-1-24

Resume
Budgetforslag 2025-2028 sendes i høring fra den 20. august 2024 til den 6. september 2024 i henhold til tidsplanen for
budgetlægningen 2025.

Indstilling
Forvaltningen indstiller
at det administrative budgetforslag 2025-2028 drøftes i henhold til budgetprocessen.  

Sagsfremstilling
Det administrative budgetforslag 2025 og overslagsår 2026-2028 er udsendt til kommunalbestyrelsen den 20. august 2024 og
samtidig sendt i høring hos de høringsberettigede parter. Budgetforslaget offentliggøres på Herlev Kommunes hjemmeside den 20.
august 2024.

Eventuel udtalelse fra Sundheds- og Voksenudvalget skal være forvaltningen i hænde senest den 6. september 2024 kl. 12.00.

Budgetspørgsmål kan sendes til forvaltningen frem til den 6. september 2024 på mail til budgetogregnskab@herlev.dk

Den videre budgetproces:

Den 6. september 2024 frist for indsendelse af høringssvar til budgetogregnskab@herlev.dk
Den 4. september 2024 1. behandler Økonomi- og Planlægningsudvalget budgetforslag 2025 og overslagsår 2026-28.
Den 11. september 2024 1. behandler kommunalbestyrelsen budgetforslag 2025 og overslagsår 2026-28.
Den 16. september 2024 til den 18. september 2024 afholder kommunalbestyrelsen budgetseminar.
Den 25. september 2024 er fristen for indsendelse af politiske ændringsforslag.
Den 2. oktober 2024 2. behandler Økonomi- og Planlægningsudvalget budget 2025 og overslagsår 2026-28.
Den 9. oktober 2024 2. behandler kommunalbestyrelsen budget 2025 og overslagsår 2026-28 (endelig budgetvedtagelse).

Lovgrundlag
Intet at bemærke.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget

Beslutning
Budgetforslag 2025-2028 blev drøftet.

Bilag

Budgetforslag 2025

mailto:budgetogregnskab@herlev.dk


Punkt 65: Meddelelser - Åbent møde

00.22.04P35-6-21

Meddelelser
Der orienteres om:

Sammenflytning af de åbne familie-, unge- og voksenrådgivninger, som markeres med en indvielsesceremoni i efteråret 2024.
Afsluttet udbud af ny hjemmeplejeleverandør.
Praksis i forbindelse med brug af frivillig arbejdskraft.
Salg af sommerhuset på Vagtelvej.
Status på sundhedsstrukturkommissionens anbefalinger.

Beslutning
Taget til efterretning.



Punkt 66: Lukket: Udbud af vikarydelser uden for SKI-aftale

88.12.00G00-1-24



Punkt 67: Lukket: Meddelelser - Lukket møde

00.22.04P35-6-21
Der blev orienteret om en sag.



Punkt 68: Lukket: Eventuelt

00.22.04P35-6-21
Intet.



Punkt 69: Underskriftsblad

00.22.04P35-6-21

Resume
Godkendelse af digitalt underskriftsblad.

Indstilling
Forvaltningen indstiller
 at protokol og deltagelse i mødet godkendes via det digitale underskriftsblad.

Beslutning
Protokollen blev underskrevet.
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