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Dialogmade med Frivilligcenter & Selvhjeelp Herlev

RESUME

| henhold til samarbejdsaftalen mellem Herlev Kommune og Frivilligcenter og Selvhjeelp Herlev,
holdes der én gang arligt et dialogmade mellem repraesentanter for Frivilligcenterets ledelse og
Sundheds- og Voksenudvalget.

FORVALTNINGEN INDSTILLER

at det nuveerende og fremtidige samarbejde drgftes.

Sagsfremstilling

Mgadet indledes med en rundvisning pa Frivilligcenter & Selvhjeelp Herlev.

Frivilligcenter og Selvhjaelp Herlev repraesenteres pa madet af bestyrelsesformand Erik B. Nielsen,
naestformand Pia Jensen og centerleder Tina Andersen Messaoudi. Frivilligcenterets repraesentanter
deltager i de farste 45 minutter af udvalgsmgdet. Dialogen vil tage udgangspunkt i et oplaeg ved Tina
Andersen Messaoudi.

Samarbejdsaftalen mellem Herlev Kommune og Frivilligcenter og Selvhjeelp Herlev er vedhaeftet som
bilag.

Lovgrundlag
Intet at bemeaerke.

JKONOMI

Intet at bemaerke.

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget

BESLUTNING

Afbud:
Connie Mankov (A)

Det nuveerende og fremtidige samarbejde blev drgftet.



Sundhedshus i Herlev Kommune

RESUME

Det er i forbindelse med Budget 2018 besluttet, at mulighederne for at etablere et sundhedshus
skal indga i arbejdet med fremtidens radhus, uanset hvor radhuset placeres. Forvaltningen
fremlaegger oplaeg om funktioner i og perspektiver for et sundhedshus for Sundheds- og
Voksenudvalget, som kan danne baggrund for en drgftelse af gnsker til et kommende
sundhedshus. Indholdet af drgftelsen vil indga i det videre arbejde med et opleeg til et
kommende sundhedshus.

FORVALTNINGEN INDSTILLER

at udvalget draefter gnsker til et kommende sundhedshus.

Sagsfremstilling

| forbindelse med budget 2018 blev det besluttet, at mulighederne for at etablere et sundhedshus
skal indga i arbejdet med fremtidens radhus, uanset hvor radhuset placeres. | dag er sundheds- og
treeningstilbud placeret pa flere lokationer. Med en samling af funktionerne vil borgere, der bruger
flere tilbud, fa en samlet indgang, og der vil vaere mulighed for at styrke koordinationen og den faglige
synergi mellem de enkelte tilbud.

Et sundhedshus kan indeholde forskellige funktioner, det drejer sig fx om :

» Kommunale funktioner som fx traeningsfaciliteter til genoptraening, faciliteter til sundhedstilbud,
sygeplejeklinik og faciliteter til hjaelpemiddelafpragvning.

« Privatpraktiserende behandlere som fx praktiserende laeger, speciallaeger, psykologer og fysio-
og ergoterapeuter.

* Regionale tilbud som fx ambulante behandlingstilbud.

| overvejelserne om et sundhedshus skal ud over indholdsmeessige komponenter indga overvejelser
om, hvilke malgrupper huset indrettes til, overvejelser om fleksibilitet i anvendelsen pa de tidspunkter
af dagnet, hvor faciliteterne ikke anvendes til kommunale aktiviteter samt overvejelser om potentielle
synergieffekter ved fysisk placering af sundhedshuset i tilknytning til andre aktiviteter.

Centerchef Christian Bartholdy vil pa mgdet holde et oplaeg, som kan danne grundlag for udvalgets
drgftelser.

Lovgrundlag
Intet at bemaerke.

GKONOMI




Intet at bemeaerke.

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget

BESLUTNING

Afbud:
Connie Mankov (A)

Udvalget drgftede agnsker til et kommende sundhedshus.



Beretning om magtanvendelse 2018

RESUME

| henhold til lov om social service skal forvaltningen én gang arligt afrapportere om
magtanvendelse til Sundheds- og Voksenudvalget.

FORVALTNINGEN INDSTILLER

at beretningen om magtanvendelse 2018 tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Al magtanvendelse og andre indgreb i den personlige frihed over for borgere skal indberettes til
kommunens myndighed. | Herlev Kommune er det Center for Bgrn, Familie og Handicap, der tager
stilling til sager om magtanvendelse over for voksne med nedsat fysisk eller psykisk funktionsniveau,
og Center for Omsorg og Sundhed der afgar sager om magtanvendelse pa hjemmehjzelps- og
plejeboligomradet.

| henhold til lov om social service skal myndigheden én gang arligt afrapportere om magtanvendelse
til Sundheds- og Voksenudvalget.

Indberetninger i 2018
Der er indberettet seks sager om magtanvendelse over for voksne med fysisk eller psykisk
funktionsnedsaettelse og tre sager om magtanvendelse pa hjemmehjeelps- og plejeboligomradet.

To af sagerne pa handicapomradet vedrgrte akut fastholdelse. Det er vurderet, at der var tale om
lovlig magtanvendelse for at undga skade pa borgeren selv. Der blev farst anvendt magt efter at
personalet havde forsagt at handtere den konkrete situation med relevante paedagogiske tiltag, og
magtanvendelsen var sa kortvarig som mulig.

De sidste fire sager pa handicapomradet vedrgrte borgere, der blev flyttet midlertidigt efter reglerne
om flytning uden samtykke i forbindelse med, at deres botilbud skulle ombygges eller nedrives. Det
er vurderet, at der var tale om lovlig magtanvendelse, da borgerne ikke kunne blive boende i deres
hidtidige bolig under ombygning eller grundet nedrivning. Afgerelsen om flytning uden samtykke er
truffet af Statsforvaltningen.

Pa handicapomradet er der en fast procedure, hvor koordinatoren gennemgar alle magtanvendelser
sammen med radgiveren. Der arbejdes desuden Igbende pa at forbedre arbejdsgange og procedurer
for magtanvendelse.

Der er indberettet tre sager om magtanvendelse pa aldreomradet.

De to sager vedrgrte aldre borgere med fremskreden demens, der blev fastholdt og fart. Det er
vurderet, at der var tale om lovlig magtanvendelse, da borgerne blev fastholdt og fart for at undga
skade pa medbeboere/og eller personale. Fastholdelsen var s& kortvarig som mulig, og personalet
havde farst forsggt at handtere situationen med paedagogiske tiltag. Der er udarbejdet en plan for at
undga fremtidige episoder.



Den tredje sag vedrarte flytning uden samtykke, idet borgeren ikke selv var i stand til at tage stilling til
indflytning pa plejehjem. Afggrelsen om flytning uden samtykke er truffet af Statsforvaltningen.

Pa aeldreomradet er der en fast procedure, hvor demenskoordinatoren orienteres om alle
magtanvendelser med henblik pa undervisning og sparring, for at forebygge brugen af magt.

Handicapradet og ZAldreradet har modtaget beretning om magtanvendelse pa henholdsvis
handicapomradet og eeldreomradet med henblik pa hgring.

Handicapradet har ikke fundet det ngdvendigt at afgive haringssvar. Aldreradet er kommet med
folgende bemaerkning pa deres made den 11. juni 2019: "Aldreradet finder det positivt, at der er sa
fa episoder om magtanvendelse". Aldreradet tog rapporten til efterretning.

Lovgrundlag
Lov om social service.

GKONOMI

Intet at bemeaerke.

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget

BESLUTNING

Afbud:
Connie Mankov (A)

Taget til efterretning.



Ankestyrelsens ankestatistik 2018

RESUME

Ankestyrelsen laver hvert ar en samlet opgerelse over klager til Ankestyrelsen over
kommunens afggrelser pa social- og beskeeftigelsesomradet. Sundheds- og Voksenudvalget
foreleegges opgarelsen for sa vidt angar det sociale omrade, og Arbejdsmarkedsudvalget
foreleegges opgarelsen pa beskaeftigelsesomradet. Opggarelserne forelaegges for udvalgene én
gang arligt.

FORVALTNINGEN INDSTILLER

at Ankestyrelsens ankestatistik 2018 pa det sociale omrade tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Sundheds- og Voksenudvalget bliver én gang arligt orienteret om Ankestyrelsens statistik, og i den
forbindelse bliver det uddybet, hvordan Ankestyrelsen har forholdt sig til klagerne over kommunens
afgarelser og hvilke overvejelser, det har fort til for forvaltningen.

Forvaltningen falger Isbende op pa afgerelserne fra Ankestyrelsen og vurderer, om der er szerlige
opmaerksomhedspunkter som fglge af hjemvisninger og eendringer af afgarelserne. Forvaltningen
folger ogsa op pa kritik af generelle sagsbehandlingsfejl, som ikke har direkte betydning for udfaldet
af afggrelserne.

| 2018 modtog Ankestyrelsen samlet 188 klager over afggrelser truffet af kommunen, og
Ankestyrelsen traf afgarelse i 196 sager. Forskellen skyldes, at nogle af afggrelsessagerne er
modtaget i 2017, og at Ankestyrelsen i nogle af sagerne fra 2018 endnu ikke har truffet afggrelse.

Pa det samlede social- og beskaeftigelsesomrade ligger Herlev Kommune med en
omggarelsesprocent pa 33, hvilket er en smule over landsgennemsnittet pa 30 procent. For sa vidt
angar afgarelser truffet efter serviceloven ligger Herlev Kommune med en omggarelsesprocent pa 30,
hvilket er en smule under landsgennemsnittet pa 36 procent. Omgearelsesprocenten er andelen af
sager, der enten andres eller hjemvises i andel af alle klager eksklusiv de afviste/bortfaldne sager.
For mange kommuner kan der veere ret fa sager inden for de enkelte lovomrader, og
omgaearelsesprocenten kan her bygge pa fa behandlede sager.

Ud af det samlede antal pa 196 sager, har Ankestyrelsen behandlet 65 sager, hvor kommunen har
truffet afgerelse efter serviceloven. Ud af de 65 sager har Ankestyrelsen stadfaestet 42 sager, aendret
4 sager, hjemvist 14 sager og afvist 5 sager. | de 42 stadfeestede sager betyder det, at Ankestyrelsen
er enig i den afgagrelse Herlev Kommune har truffet. | de 5 sager, der er blevet afvist af
Ankestyrelsen, betyder det at Ankestyrelsen ikke behandler sagen. Arsagerne hertil er at
Ankestyrelsen kan afvise en klage, hvis der er klaget for sent, eller hvis Ankestyrelsen ikke er den
rigtige at klage til. Endvidere kan det skyldes, at klageren beslutter sig for at opgive klagen.

AEndrede og hjemviste sager
Forvaltningen har foretaget en gennemgang af de i alt 18 sager pa det sociale omrade, hvor
Ankestyrelsen har eendret afggrelsen eller hjemvist sagen til fornyet behandling. Godt halvdelen



omhandler socialpaedagogisk statte til isaer unge voksne, hvor Ankestyrelsen i enkelte tilfaelde
tilsidesaetter kommunens konkrete og i gvrigt velbegrundede vurdering af, at stattebehovet er opfyldt,
f.eks. via en mentor efter beskaeftigelseslovgivningen. | de gvrige tilfeelde anmoder Ankestyrelsen
kommunen om at treeffe en ny afggrelse pa et bedre oplyst grundlag. | nogle tilfeelde foreligger
oplysningerne sadan set i sagen, men kommunen mangler at efterprave dem konkret i forhold til den
enkelte borgers funktionsniveau. | andre tilfeelde skal kommunen indhente nye oplysninger, fordi
borgerens forhold godt kan aendre sig over tid.

Resten af de omgjorte sager fordeler sig jeevnt pa sagstyper. Der er tale om konkret begrundede
afgarelser, primaert vedrgrende mangelfuld sagsoplysning, og der er ikke tale om fejl af mere
systematisk karakter.

Det er overordnet set forvaltningens vurdering, at der er den forngdne kvalitet i Herlev Kommunes
sagsbehandling. Der vil fra forvaltningens side fortsat veere fokus pa at fastholde og optimere
kvaliteten i sagsbehandlingen, og herunder opmaerksomhed pa, at der bliver tilvejebragt det forngdne
oplysningsgrundlag, og at dette anvendes korrekt, inden der bliver truffet afgerelse.

Lovgrundlag

Serviceloven

GKONOMI

Intet at bemaerke.

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget

BESLUTNING

Afbud:
Connie Mankov (A)

Taget til efterretning.



Det sociale danmarkskort 2018 pa Sundheds- og Voksenudvalgets omrade

RESUME

Socialstyrelsen offentligger arligt danmarkskort over Ankestyrelsens omggarelsesprocenter pa
det sociale omrade.

FORVALTNINGEN INDSTILLER

at de to danmarkskort pa henholdsvis det samlede socialomrade og voksenhandicapomradet
tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Socialministeriet offentliggar hvert ar inden den 1. juli kommuneopdelte danmarkskort over det
foregaende ars statistik over fejl i klagesager i afggrelser truffet efter lov om social service
(serviceloven).

Siden den 1. juli 2018 har det veeret lovfeestet, at kommunalbestyrelsen inden udgangen af det ar,
hvor danmarkskortet over omggarelsesprocenter pa socialomradet offentliggares, skal behandle
danmarkskortet pa et mgde. Sagen forelaegges for Sundheds- og Voksenudvalget og Familie- og
Forebyggelsesudvalget i juni maned 2019 og efterfalgende i @konomi- og Planlaegningsudvalget og
kommunalbestyrelsen i august maned 2019.

De kommuneopdelte danmarkskort skal ses i forlaengelse af Ankestyrelsens arlige ankestatistik, der
viser omggrelsesprocenten for Herlev Kommune fordelt pa alle lovomrader, hvor der er klageadgang
til Ankestyrelsen. For 2018 er der udarbejdet tre danmarkskort, der viser omggrelsesprocenten i
klagesager pa henholdsvis hele servicelovens omrade samt mere specifikt pa
voksenhandicapomradet og barnehandicapomradet. Danmarkskortet praesenterer
omggarelsesprocenten visuelt og giver mulighed for at fa et bredere overblik.

Omggrelsesprocenten er andelen af sager, hvor Ankestyrelsen enten har a2endret kommunens
afgarelse eller har hjemvist sagen til ny behandling i kommunen.

Pa hele servicelovens omrade indgar der i 2018 60 sager fra Herlev Kommune i danmarkskortet,
hvoraf de 52 sager vedrgrer voksenomradet. Af de 52 sager indgar 11 sager i
voksenhandicapomradet.

Pa det samlede omrade ligger Herlev Kommune med en omggrelsesprocent pa 30 procent, som er
under landsgennemsnittet pa 36 procent.

Pa voksenhandicapomradet ligger Herlev Kommune med en omggarelsesprocent pa 27 procent,
hvilket er under landsgennemsnittet pa 32 procent. Af de 27 procent blev alle sagerne hjemvist til
fornyet behandling i kommunen, og ingen blev derved sendret af Ankestyrelsen.

Forvaltningens gennemgang af de 11 sager pa voksenhandicapomradet viste, at der blev hjemvist tre
sager til ny afgagrelse. Alle tre hjemvisninger skyldtes utilstraekkeligt oplysningsgrundlag, og sagerne
fordelte sig bredt pa sagstyper, herunder personlig hjaelp og socialpaedagogisk statte samt deekning



af merudgifter. Der var ikke tale om mere systematiske fejl. | de resterende 8 sager blev kommunens
afgarelse stadfeestet af Ankestyrelsen.

Det er overordnet set forvaltningens vurdering, at der er den forngdne kvalitet i Herlev Kommunes
sagsbehandling. Der vil fra forvaltningens side fortsat veere fokus pa at fastholde og optimere
kvaliteten i sagsbehandlingen, herunder opmaerksomhed pa, at der bliver tilvejebragt det forngdne
oplysningsgrundlag, inden der bliver truffet afgarelse.

Se danmarkskort for socialomradet

Se danmarkskort for voksenhandicapomradet

Der er udarbejdet en lzesevejledning til danmarkskortet, der er vedhaeftet som bilag.

Lovgrundlag

Lov om retssikkerhed pa det sociale omrade (retssikkerhedsloven) § 79b, jf. § 48a.

GKONOMI

Intet at bemeaerke.

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget

BESLUTNING

Afbud:
Connie Mankov (A)

Taget til efterretning.


https://socialministeriet.dk/danmarkskort/2019/mar/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-2018/
https://socialministeriet.dk/danmarkskort/2019/mar/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-2018/

Delegations- og kompetenceplan

RESUME

Forslag til en revideret delegations- og kompetenceplan for Herlev Kommune forelaegges for
kommunalbestyrelsen.

FORVALTNINGEN INDSTILLER

at delegations- og kompetenceplan godkendes.

Sagsfremstilling

Forvaltningen fremlaegger hermed forslag til en revideret delegations- og kompetenceplan.

Kommunalbestyrelsen har det overordnede ansvar for kommunen og kan i princippet traeffe afggrelse
i enhver sag, der vedrgrer kommunen. Dette ville imidlertid ikke vaere hensigtsmaessigt eller muligt i
praksis at tage stilling til alle sager, og kommunalbestyrelsen kan i vidt omfang delegere og overlade
beslutningskompetencen til udvalg og forvaltningen.

Efter pabegyndelsen af den nuvaerende kommunalbestyrelsesperiode er der udarbejdet forslag til en
revideret delegations- og kompetenceplan. Planen angiver fordelingen af beslutningskompetence
mellem kommunalbestyrelsen, @konomi- og Planlaegningsudvalget, de stdende udvalg og
forvaltningen. Det bemaerkes, at der er lavet en ny struktur i delegations- og kompetenceplanens
opbygning i forhold til den nuveerende delegations- og kompetenceplan. Strukturen tager afseet i de
staende udvalgs ansvarsomrader i modsaetning til den nuvaerende plan, som er opbygget i forhold til
lovgivningen.

| delegations- og kompetenceplanen er der pa det indholdsmaessige omrade gennemfart ganske fa
justeringer. De er udover lovgivningen, sket med afsaet i en praecisering af bevillingskompetence
samt med det formal at sikre en smidig, hurtig og serviceminded sagsbehandling.

Pa gkonomiomradet folger delegations- og kompetenceplanen bestemmelserne i den kommunale
styrelseslov. Generelt geelder, at tillaegsbevillinger, frigivelse af anlaegsbevillinger og
bevillingsomplaceringer mellem bevillingsomrader skal godkendes af kommunalbestyrelsen.

Fordelingen af sagerne mellem kommunalbestyrelsen, @konomi- og Planlaegningsudvalget og de
staende udvalg fremgar i gvrigt af Styrelsesvedteegten for Herlev Kommune.

Delegations- og kompetenceplanen forelaegges de staende udvalg og herefter henholdsvis @konomi-
og Planleegningsudvalget og kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag

Den kommunale styrelseslovs § 2.

JKONOMI




Intet at bemeaerke.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen

BESLUTNING

Afbud:
Connie Mankov (A)

Tiltradt med 5 stemmer for (A, C) og 1 stemme imod (J).

Marianne Dithmer () stemmer imod, da Enhedslisten ikke i sagsfremstillingen er bekendt med,
hvilke aendringer man har foretaget i det 55 siders lange dokument. Derudover gnsker
Enhedslisten () en diskussion af relevante omrader i fagudvalgene til samlet diskussion og
vedtagelse i @konomi- og Planlaegningsudvalget og kommunalbestyrelsen.



Meddelelser - Abent mgde
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