REFERAT Sundheds- og Voksenudvalget 2018-2021 d.
19-06-2019

Mogdedato Onsdag d. 19. juni 2019 kl. 16:00

Maeodested Frivilligcenter og Selvhjalp Herlev, Herlev Hovedgade 172, 2730 Herlev
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Frivilligcenter & Selvhjalp Herlev.



Punkt 46: Dialogmede med Frivilligcenter & Selvhjalp Herlev

00.16.00P20-1-18
Resume

I henhold til samarbejdsaftalen mellem Herlev Kommune og Frivilligcenter og Selvhjalp Herlev, holdes der én gang
arligt et dialogmede mellem repreesentanter for Frivilligcenterets ledelse og Sundheds- og Voksenudvalget.

Forvaltningen indstiller

at det nuvaerende og fremtidige samarbejde dreftes.

Sagsfremstilling

Magdet indledes med en rundvisning pa Frivilligcenter & Selvhjelp Herlev.

Frivilligcenter og Selvhjelp Herlev repraesenteres pa medet af bestyrelsesformand Erik B. Nielsen, naestformand Pia
Jensen og centerleder Tina Andersen Messaoudi. Frivilligcenterets reprasentanter deltager i de forste 45 minutter af
udvalgsmedet. Dialogen vil tage udgangspunkt i et opleeg ved Tina Andersen Messaoudi.

Samarbejdsaftalen mellem Herlev Kommune og Frivilligcenter og Selvhjalp Herlev er vedheftet som bilag.
Lovgrundlag

Intet at bemaerke.

Okonomi

Intet at bemaerke.

Beslutningskompetence

Sundheds- og Voksenudvalget

Beslutning

Afbud:

Connie Mankov (A)

Det nuvarende og fremtidige samarbejde blev droftet.

Bilag

Partnerskabsaftale mellem Frivilligcenter & Selvhjalp Herlev og Herlev Kommune



Punkt 47: Sundhedshus i Herlev Kommune

02.00.00A00-1-18
Resume

Det er i forbindelse med Budget 2018 besluttet, at mulighederne for at etablere et sundhedshus skal indgé i1 arbejdet med
fremtidens radhus, uanset hvor rddhuset placeres. Forvaltningen fremlegger opleeg om funktioner i og perspektiver for et
sundhedshus for Sundheds- og Voksenudvalget, som kan danne baggrund for en dreftelse af ensker til et kommende
sundhedshus. Indholdet af dreftelsen vil indgé i det videre arbejde med et oplag til et kommende sundhedshus.

Forvaltningen indstiller
at udvalget drefter ensker til et kommende sundhedshus.
Sagsfremstilling

I forbindelse med budget 2018 blev det besluttet, at mulighederne for at etablere et sundhedshus skal indgé i arbejdet med
fremtidens radhus, uanset hvor rddhuset placeres. I dag er sundheds- og treeningstilbud placeret pé flere lokationer. Med
en samling af funktionerne vil borgere, der bruger flere tilbud, fa en samlet indgang, og der vil vaere mulighed for at
styrke koordinationen og den faglige synergi mellem de enkelte tilbud.

Et sundhedshus kan indeholde forskellige funktioner, det drejer sig fx om :

o Kommunale funktioner som fx treeningsfaciliteter til genoptraening, faciliteter til sundhedstilbud, sygeplejeklinik og
faciliteter til hjelpemiddelafprovning.

¢ Privatpraktiserende behandlere som fx praktiserende leeger, specialleger, psykologer og fysio- og ergoterapeuter.

¢ Regionale tilbud som fx ambulante behandlingstilbud.

I overvejelserne om et sundhedshus skal ud over indholdsmaessige komponenter indga overvejelser om, hvilke
malgrupper huset indrettes til, overvejelser om fleksibilitet i anvendelsen pé de tidspunkter af degnet, hvor faciliteterne
ikke anvendes til kommunale aktiviteter samt overvejelser om potentielle synergieffekter ved fysisk placering af
sundhedshuset i tilknytning til andre aktiviteter.

Centerchef Christian Bartholdy vil pa medet holde et oplaeg, som kan danne grundlag for udvalgets dreftelser.
Lovgrundlag

Intet at bemaerke.

Okonomi

Intet at bemaerke.

Beslutningskompetence

Sundheds- og Voksenudvalget

Beslutning

Afbud:

Connie Mankov (A)

Udvalget dreftede ensker til et kommende sundhedshus.



Punkt 48: Beretning om magtanvendelse 2018

27.00.00G01-15-19
Resume

I henhold til lov om social service skal forvaltningen én gang arligt afrapportere om magtanvendelse til Sundheds- og
Voksenudvalget.

Forvaltningen indstiller
at beretningen om magtanvendelse 2018 tages til efterretning.
Sagsfremstilling

Al magtanvendelse og andre indgreb i den personlige frihed over for borgere skal indberettes til kommunens myndighed.
I Herlev Kommune er det Center for Bern, Familie og Handicap, der tager stilling til sager om magtanvendelse over for
voksne med nedsat fysisk eller psykisk funktionsniveau, og Center for Omsorg og Sundhed der afger sager om
magtanvendelse pa hjemmehjaelps- og plejeboligomradet.

I henhold til lov om social service skal myndigheden én gang érligt afrapportere om magtanvendelse til Sundheds- og
Voksenudvalget.

Indberetninger i 2018
Der er indberettet seks sager om magtanvendelse over for voksne med fysisk eller psykisk funktionsnedsattelse og tre
sager om magtanvendelse pa hjemmehjalps- og plejeboligomradet.

To af sagerne pa handicapomradet vedrerte akut fastholdelse. Det er vurderet, at der var tale om lovlig magtanvendelse
for at undga skade pa borgeren selv. Der blev forst anvendt magt efter at personalet havde forsggt at handtere den
konkrete situation med relevante padagogiske tiltag, og magtanvendelsen var sé kortvarig som mulig.

De sidste fire sager pa handicapomradet vedrerte borgere, der blev flyttet midlertidigt efter reglerne om flytning uden
samtykke i forbindelse med, at deres botilbud skulle ombygges eller nedrives. Det er vurderet, at der var tale om lovlig
magtanvendelse, da borgerne ikke kunne blive boende i deres hidtidige bolig under ombygning eller grundet nedrivning.
Afgorelsen om flytning uden samtykke er truffet af Statsforvaltningen.

Pé handicapomradet er der en fast procedure, hvor koordinatoren gennemgar alle magtanvendelser sammen med
radgiveren. Der arbejdes desuden lgbende pé at forbedre arbejdsgange og procedurer for magtanvendelse.

Der er indberettet tre sager om magtanvendelse pa eldreomradet.

De to sager vedrorte @ldre borgere med fremskreden demens, der blev fastholdt og fert. Det er vurderet, at der var tale om
lovlig magtanvendelse, da borgerne blev fastholdt og fert for at undga skade pa medbeboere/og eller personale.
Fastholdelsen var s kortvarig som mulig, og personalet havde forst forsegt at handtere situationen med padagogiske
tiltag. Der er udarbejdet en plan for at undga fremtidige episoder.

Den tredje sag vedrerte flytning uden samtykke, idet borgeren ikke selv var i stand til at tage stilling til indflytning pa
plejehjem. Afgarelsen om flytning uden samtykke er truffet af Statsforvaltningen.

P& eldreomradet er der en fast procedure, hvor demenskoordinatoren orienteres om alle magtanvendelser med henblik pa
undervisning og sparring, for at forebygge brugen af magt.

Handicapridet og Aldrerddet har modtaget beretning om magtanvendelse pd henholdsvis handicapomradet og
&ldreomradet med henblik pa hering.

Handicapréadet har ikke fundet det nedvendigt at afgive heringssvar. ZAldrerddet er kommet med folgende bemaerkning pa
deres made den 11. juni 2019: "ZEldreradet finder det positivt, at der er sd fa episoder om magtanvendelse". ZEldreradet
tog rapporten til efterretning.

Lovgrundlag
Lov om social service.

Okonomi



Intet at bemaerke.
Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget
Beslutning

Afbud:

Connie Mankov (A)

Taget til efterretning.



Punkt 49: Ankestyrelsens ankestatistik 2018

27.69.52K00-1-18
Resume

Ankestyrelsen laver hvert ar en samlet opgerelse over klager til Ankestyrelsen over kommunens afgerelser pa social- og
beskeaeftigelsesomradet. Sundheds- og Voksenudvalget forelaeegges opgerelsen for sa vidt angér det sociale omrade, og
Arbejdsmarkedsudvalget foreleegges opgerelsen pa beskaeftigelsesomradet. Opgerelserne forelaegges for udvalgene én
gang arligt.

Forvaltningen indstiller
at Ankestyrelsens ankestatistik 2018 pé det sociale omréade tages til efterretning.
Sagsfremstilling

Sundheds- og Voksenudvalget bliver én gang arligt orienteret om Ankestyrelsens statistik, og i den forbindelse bliver det
uddybet, hvordan Ankestyrelsen har forholdt sig til klagerne over kommunens afgerelser og hvilke overvejelser, det har
fort til for forvaltningen.

Forvaltningen folger lobende op pa afgerelserne fra Ankestyrelsen og vurderer, om der er serlige opmaerksomhedspunkter
som folge af hjemvisninger og @ndringer af afgerelserne. Forvaltningen folger ogsé op pa kritik af generelle
sagsbehandlingsfejl, som ikke har direkte betydning for udfaldet af afgerelserne.

12018 modtog Ankestyrelsen samlet 188 klager over afgerelser truffet af kommunen, og Ankestyrelsen traf afgerelse i
196 sager. Forskellen skyldes, at nogle af afgerelsessagerne er modtaget i 2017, og at Ankestyrelsen i nogle af sagerne fra
2018 endnu ikke har truffet afgerelse.

P& det samlede social- og beskeftigelsesomrade ligger Herlev Kommune med en omgerelsesprocent pd 33, hvilket er en
smule over landsgennemsnittet pa 30 procent. For sa vidt angér afgerelser truffet efter serviceloven ligger Herlev
Kommune med en omgerelsesprocent pé 30, hvilket er en smule under landsgennemsnittet pa 36 procent.
Omggrelsesprocenten er andelen af sager, der enten @ndres eller hjemvises i andel af alle klager eksklusiv de
afviste/bortfaldne sager. For mange kommuner kan der vere ret fi sager inden for de enkelte lovomréder, og
omgerelsesprocenten kan her bygge pé fa behandlede sager.

Ud af det samlede antal pa 196 sager, har Ankestyrelsen behandlet 65 sager, hvor kommunen har truffet afgerelse efter
serviceloven. Ud af de 65 sager har Ankestyrelsen stadfaestet 42 sager, endret 4 sager, hjemvist 14 sager og afvist 5 sager.
I de 42 stadfaestede sager betyder det, at Ankestyrelsen er enig i den afgerelse Herlev Kommune har truffet. I de 5 sager,
der er blevet afvist af Ankestyrelsen, betyder det at Ankestyrelsen ikke behandler sagen. Arsagerne hertil er at
Ankestyrelsen kan afvise en klage, hvis der er klaget for sent, eller hvis Ankestyrelsen ikke er den rigtige at klage til.
Endvidere kan det skyldes, at klageren beslutter sig for at opgive klagen.

Andrede og hjemviste sager

Forvaltningen har foretaget en gennemgang af de i alt 18 sager pa det sociale omrade, hvor Ankestyrelsen har endret
afgerelsen eller hjemvist sagen til fornyet behandling. Godt halvdelen omhandler socialpaedagogisk stette til iser unge
voksne, hvor Ankestyrelsen i enkelte tilfelde tilsidesatter kommunens konkrete og i gvrigt velbegrundede vurdering af, at
stottebehovet er opfyldt, f.eks. via en mentor efter beskaftigelseslovgivningen. I de gvrige tilfeelde anmoder
Ankestyrelsen kommunen om at treeffe en ny afgerelse pé et bedre oplyst grundlag. I nogle tilfelde foreligger
oplysningerne sddan set i sagen, men kommunen mangler at efterprove dem konkret i forhold til den enkelte borgers
funktionsniveau. I andre tilfelde skal kommunen indhente nye oplysninger, fordi borgerens forhold godt kan @ndre sig
over tid.

Resten af de omgjorte sager fordeler sig jeevnt pa sagstyper. Der er tale om konkret begrundede afgerelser, primeert
vedrerende mangelfuld sagsoplysning, og der er ikke tale om fejl af mere systematisk karakter.

Det er overordnet set forvaltningens vurdering, at der er den fornedne kvalitet i Herlev Kommunes sagsbehandling. Der
vil fra forvaltningens side fortsat veere fokus pa at fastholde og optimere kvaliteten i sagsbehandlingen, og herunder
opmarksomhed pa, at der bliver tilvejebragt det fornedne oplysningsgrundlag, og at dette anvendes korrekt, inden der
bliver truffet afgorelse.

Lovgrundlag

Serviceloven



Okonomi

Intet at bemaerke.
Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget
Beslutning

Afbud:

Connie Mankov (A)

Taget til efterretning.

Bilag

Ankestatistik 2018 - Herlev Kommune



Punkt 50: Det sociale danmarkskort 2018 pa Sundheds- og Voksenudvalgets
omrade

27.69.00K07-1-19

Resume

Socialstyrelsen offentligger arligt danmarkskort over Ankestyrelsens omgerelsesprocenter pa det sociale omrade.
Forvaltningen indstiller

at de to danmarkskort pa henholdsvis det samlede socialomrade og voksenhandicapomrédet tages til efterretning.
Sagsfremstilling

Socialministeriet offentligger hvert ar inden den 1. juli kommuneopdelte danmarkskort over det foregdende ars statistik
over fejl i klagesager i afgerelser truffet efter lov om social service (serviceloven).

Siden den 1. juli 2018 har det veret lovfastet, at kommunalbestyrelsen inden udgangen af det ar, hvor danmarkskortet
over omggarelsesprocenter pd socialomradet offentliggares, skal behandle danmarkskortet pa et made. Sagen foreleegges
for Sundheds- og Voksenudvalget og Familie- og Forebyggelsesudvalget i juni méned 2019 og efterfelgende i @konomi-
og Planlegningsudvalget og kommunalbestyrelsen i august méned 2019.

De kommuneopdelte danmarkskort skal ses i forlengelse af Ankestyrelsens arlige ankestatistik, der viser
omggarelsesprocenten for Herlev Kommune fordelt pa alle lovomréder, hvor der er klageadgang til Ankestyrelsen. For
2018 er der udarbejdet tre danmarkskort, der viser omggrelsesprocenten i klagesager pa henholdsvis hele servicelovens
omrade samt mere specifikt pa voksenhandicapomrédet og bernehandicapomradet. Danmarkskortet praesenterer
omggrelsesprocenten visuelt og giver mulighed for at fa et bredere overblik.

Omgerelsesprocenten er andelen af sager, hvor Ankestyrelsen enten har endret kommunens afgerelse eller har hjemvist
sagen til ny behandling i kommunen.

Pé hele servicelovens omrade indgér der i 2018 60 sager fra Herlev Kommune i danmarkskortet, hvoraf de 52 sager
vedrarer voksenomréadet. Af de 52 sager indgar 11 sager i voksenhandicapomrédet.

Pa det samlede omréde ligger Herlev Kommune med en omgerelsesprocent pa 30 procent, som er under
landsgennemsnittet pa 36 procent.

P& voksenhandicapomradet ligger Herlev Kommune med en omgerelsesprocent pa 27 procent, hvilket er under
landsgennemsnittet pa 32 procent. Af de 27 procent blev alle sagerne hjemvist til fornyet behandling i kommunen, og
ingen blev derved @ndret af Ankestyrelsen.

Forvaltningens gennemgang af de 11 sager pa voksenhandicapomrédet viste, at der blev hjemvist tre sager til ny
afgerelse. Alle tre hjemvisninger skyldtes utilstreekkeligt oplysningsgrundlag, og sagerne fordelte sig bredt pd sagstyper,
herunder personlig hjelp og socialpedagogisk stette samt dekning af merudgifter. Der var ikke tale om mere
systematiske fejl. I de resterende 8 sager blev kommunens afgerelse stadfaestet af Ankestyrelsen.

Det er overordnet set forvaltningens vurdering, at der er den fornedne kvalitet i Herlev Kommunes sagsbehandling. Der
vil fra forvaltningens side fortsat vaere fokus pa at fastholde og optimere kvaliteten i sagsbehandlingen, herunder

opmarksomhed pa, at der bliver tilvejebragt det fornedne oplysningsgrundlag, inden der bliver truffet afgerelse.

Se danmarkskort for socialomradet

Se danmarkskort for voksenhandicapomradet

Der er udarbejdet en laesevejledning til danmarkskortet, der er vedhaeftet som bilag.
Lovgrundlag

Lov om retssikkerhed pé det sociale omrade (retssikkerhedsloven) § 79b, jf. § 48a.
Okonomi

Intet at bemeerke.


https://socialministeriet.dk/danmarkskort/2019/mar/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-2018/
https://socialministeriet.dk/danmarkskort/2019/mar/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-2018/

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget
Beslutning

Afbud:

Connie Mankov (A)

Taget til efterretning.

Bilag

Leaesevejledning til danmarkskort over omgerelsesprocenter i klagesager



Punkt 51: Delegations- og kompetenceplan

00.15.15G01-3-17

Resume

Forslag til en revideret delegations- og kompetenceplan for Herlev Kommune foreleegges for kommunalbestyrelsen.
Forvaltningen indstiller

at delegations- og kompetenceplan godkendes.

Sagsfremstilling

Forvaltningen fremlaegger hermed forslag til en revideret delegations- og kompetenceplan.

Kommunalbestyrelsen har det overordnede ansvar for kommunen og kan i princippet treeffe afgerelse i enhver sag, der

vedrerer kommunen. Dette ville imidlertid ikke vaere hensigtsmeessigt eller muligt i praksis at tage stilling til alle sager,
og kommunalbestyrelsen kan i vidt omfang delegere og overlade beslutningskompetencen til udvalg og forvaltningen.

Efter pabegyndelsen af den nuvarende kommunalbestyrelsesperiode er der udarbejdet forslag til en revideret delegations-
og kompetenceplan. Planen angiver fordelingen af beslutningskompetence mellem kommunalbestyrelsen, @konomi- og
Planlagningsudvalget, de stiende udvalg og forvaltningen. Det bemerkes, at der er lavet en ny struktur i delegations- og
kompetenceplanens opbygning i forhold til den nuvaerende delegations- og kompetenceplan. Strukturen tager afset i de
stdende udvalgs ansvarsomrader i modsatning til den nuvaerende plan, som er opbygget i forhold til lovgivningen.

I delegations- og kompetenceplanen er der pé det indholdsmaessige omrade gennemfort ganske fé justeringer. De er
udover lovgivningen, sket med afsat i en pracisering af bevillingskompetence samt med det formal at sikre en smidig,
hurtig og serviceminded sagsbehandling.

Pé gkonomiomradet folger delegations- og kompetenceplanen bestemmelserne i den kommunale styrelseslov. Generelt
gaelder, at tillegsbevillinger, frigivelse af anlaegsbevillinger og bevillingsomplaceringer mellem bevillingsomrader skal
godkendes af kommunalbestyrelsen.

Fordelingen af sagerne mellem kommunalbestyrelsen, @konomi- og Planleegningsudvalget og de stdende udvalg fremgar i
ovrigt af Styrelsesvedtegten for Herlev Kommune.

Delegations- og kompetenceplanen forelegges de stdende udvalg og herefter henholdsvis @konomi- og
Planleegningsudvalget og kommunalbestyrelsen.
Lovgrundlag

Den kommunale styrelseslovs § 2.

Okonomi

Intet at bemaerke.

Beslutningskompetence

Kommunalbestyrelsen

Beslutning

Afbud:

Connie Mankov (A)

Tiltrddt med 5 stemmer for (A, C) og 1 stemme imod (Q).

Marianne Dithmer (@) stemmer imod, da Enhedslisten ikke i sagsfremstillingen er bekendt med, hvilke &ndringer man
har foretaget i det 55 siders lange dokument. Derudover ensker Enhedslisten (&) en diskussion af relevante omréader i
fagudvalgene til samlet diskussion og vedtagelse i @konomi- og Planleegningsudvalget og kommunalbestyrelsen.

Bilag

Delegations- og Kompetenceplan



Punkt 52: Meddelelser - Abent mede

00.22.04-P35-24-17
Beslutning
Afbud:

Connie Mankov (A)

Intet.



Punkt 53: Lukket: Meddelelser - Lukket mode

00.22.04-P35-24-17



Punkt 54: Lukket: Eventuelt

00.22.04-P35-24-17
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