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Punkt 31: Fremlæggelse af Tilsynspolitik 2024

00.07.00-G01-8-17

Resume
Forvaltningen fremlægger Tilsynspolitik 2024 for tilbud efter Servicelovens §§ 83 og 83a.

Indstilling
Forvaltningen indstiller
at tilsynspolitikken for 2024 godkendes.

Sagsfremstilling
I henhold til Servicelovens § 151c skal Herlev Kommune, en gang årligt, offentliggøre en tilsynspolitik for tilbud efter Servicelovens
§§ 83 og 83a.

Herlev Kommune er forpligtet til at gennemføre uanmeldte kommunale tilsyn mindst én gang årligt på plejecentre og i hjemmeplejen
jf. Servicelovens § 151. De uanmeldte kommunale tilsyn på ældreområdet gennemføres af en ekstern konsulent i overensstemmelse
med den politisk godkendte tilsynsmodel.

Tilsynsmodellen understøtter det løbende arbejde med at udvikle plejen og omsorgen på Herlev Kommunes ældreområde samt den
systematisk kvalitetsudvikling og læring på de enkelte tilbud og på tværs af organisationen.

I praksis arbejdes der med fokus på kvalitetsudvikling og læring på ældreområdet på flere niveauer og efter en ensartet systematik,
som betyder, at de enkelte tilbud arbejder målrettet med de konkrete anbefalinger fra tilsynet via udarbejdelse af praksisnære
handleplaner. Handleplanerne er et konkret arbejdsredskab, som vil blive udarbejdet af og fremlagt for medarbejderne. Der er også
en tæt ledelsesmæssig opfølgning på de konkrete anbefalinger og dertilhørende handlinger i praksis.

Tilsynspolitik 2024 er identisk med sidste års fremlæggelse.

Vedhæftet er Tilsynspolitik 2024.

Sagen sendes i høring i Ældrerådet.

Funktionsleder Annika Nielsen deltager under punktet.

Lovgrundlag
Lov om social service (Serviceloven).
Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område.

Økonomi
Intet af bemærke.

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget

Beslutning
Høringssvar fra DH Herlev
DH Herlev støtter op omkring, at tilsynene udføres af ekstern
leverandør. DH Herlev er tilfreds med at blive inddraget i høring om tilsynsrapporterne, når disse foreligger. Herlev Kommune har
særskilt besluttet, at tilsynspolitikken også omfatter tilbud om tidsafgrænsede rehabiliteringsforløb efter § 83a. Derfor ønsker vi, at
dette særskilt sikres i tilsynet og foreslår, at der under "De uanmeldte tilsyn af rehabiliteringsforløb i eget hjem har fokus på" tilføjes
et dot yderligere: At der sikres en vurdering af borgerens
behov for hjælp efter § 83, hvis en borger ikke kan gennemfører rehabiliteringsforløb efter § 83a.

Høringssvar fra Ældrerådet
Ældrerådet anerkender konceptet i tilsynspolitikken, hvor der er én ekstern tilsynsførende, der varetager tilsynene på ældreområdet.

Tiltrådt med en bemærkning om, at dot seks ændres til: At der skabes et grundlag for refleksion over egen praksis og behovet for
faglige kompetencer hos medarbejdere og ledelse.

Bilag

Tilsynspolitik 2024



Punkt 32: Årsberetning om magtanvendelse over for voksne borgere 2023

27.66.08K07-1-20

Resume
Forvaltningen fremlægger beretning om magtanvendelse på ældreområdet og det specialiserede voksenområde for 2023 i
overensstemmelse med servicelovens bestemmelser herom.

Indstilling
Forvaltningen indstiller
at beretning om magtanvendelser 2023 tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Bestemmelserne om magtanvendelse fremgår af servicelovens kapitel 24. Formålet er at begrænse magtanvendelse og andre indgreb
i selvbestemmelsesretten til det absolut nødvendige. Indgreb med magt må aldrig erstatte omsorg, pleje og socialpædagogisk bistand.
Målgruppen i bestemmelserne er borgere med betydelig og varig nedsat psykisk funktionsevne, der modtager personlig og praktisk
hjælp, socialpædagogisk bistand, behandling og/eller aktiverende tilbud.

I Herlev Kommune er det Visitationen i Velfærd, der behandler magtanvendelser og godkender forhåndsgodkendelserne om
magtanvendelse.

Magtanvendelser i 2023 - Ældreområdet
I 2023 har der været to ikke forhåndsgodkendte indberetninger om magtanvendelse erfter § 136c (kortvarig fastholdelse i
hygiejnesituation) på ældreområdet. Indberetningerne om ikke forhåndsgodkendte magtanvendelser, er magtanvendelser, som det
udførende personale, i den akutte situation, har truffet afgørelse om. I 2023 er der desuden indberettet en forhåndsgodkendt
magtanvendelse efter § 136 F (flytning uden samtykke).

Til sammenligning var der én indberetning af ikke forhåndsgodkendt magtanvendelser i 2022.

Magtanvendelser i 2023 - Det specialiserede voksenområde
I 2023 har der været 16 indberetninger om magtanvendelse efter § 124d (fastholdelse, tilbageholde eller føre en person tilbage til
boligen eller til et andet opholdsrum) på det specialiserede voksenområde.

Til sammenligning var der 13 indberetninger om magtanvendelser i 2022.

Kvalitetssikring
På både ældreområdet og på det specialiserede voksenområde er der faste procedurer for at demenskoordinator, faglige koordinatorer
og ledelse gennemgår magtanvendelser med det udførende personale eller sagsbehandlere.

Der er indkøbt et undervisningsforløb (e-learning) i 2023, som, grundet manglende IT-ressourcer, ikke er blevet implementeret. Det
forventes at blive implementeret i 2024.

Beretningen om magtanvendelser 2023 er vedhæftet som bilag.

Sagen sendes i høring i Ældrerådet og Handicaprådet med henblik på afgivelse af høringssvar til Sundheds- og Voksenudvalget.

Funktionsleder Annika Nielsen deltager under punktet.

Lovgrundlag
Lov om social service § 124-137.

Bekendtgørelse 732 af 29. juni 2012 - Bekendtgørelse om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for
voksne samt om særlige sikkerhedsforanstaltninger for voksne og modtagepligt i boformer efter Serviceloven.

Vejledning nr. 8 af 24. februar 2011 - Vejledning om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne,
herunder pædagogiske principper.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget



Beslutning
Høringssvar fra DH Herlev
DH Herlev er tilfreds med den indsats, der beskrives for at nedbringe og minimere magtanvendelse. Vi er tilfredse med, og bakker op
om, den fortsatte fokus og prioritering af udvikling af relevante medarbejderes viden og kompetencer.

Høringssvar fra Ældrerådet
Ældrerådet anerkender de pæne tal, men rådet mener også, at der kan være et mørketal på ældreområdet. Ældrerådet anbefaler derfor,
at der sættes mere fokus på dialog om magtanvendelser i praksis.
Ligeledes er Ældrerådet bekymret for konsekvenserne ved, at undervisningsforløb er nedprioriteret grundet manglende IT-ressourcer
i kommunen.

Taget til efterretning.

Bilag

Årsberetning om magtanvendelse på voksenområdet 2023



Punkt 33: Kick-off arrangement vedrørende Cykling uden alder

00.01.00A00-54-22

Resume
På Familie- og Forebyggelsesudvalgets møde den 27. februar 2024 blev det besluttet at anvende 28.000 kr. af Civilsamfundspuljens
midler i 2024 til iværksættelse af indsatsen Cykling uden alder på ældreområdet.

Det blev ligeledes besluttet at afholde et kick-off arrangement maj eller juni 2024 med relevante aktører fra blandt andet de politiske
udvalg og ældreområdet.

Indstilling
Forvaltningen indstiller
at orientering vedrørende kick-off arrangementet tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Aftaleparterne omkring budget 2023 blev enige om at afsætte en pulje på 0,2 mio. kr. til udvikling af samarbejder mellem
civilsamfundet og Herlev Kommune, som administreres af Familie- og Forebyggelsesudvalget.

De udviklingstiltag der iværksættes har til formål at styrke fællesskabende aktiviteter på tværs af aldersgrupper.

På ældreområdet har det fra start været et ønske at iværksætte indsatsen Cykling uden alder, og i 2024 er det blevet besluttet, at
indsatsen skal iværksættes. Formålet med indsatsen er at styrke fællesskabet mellem institution og civilsamfund og mellem familier
og generationer ved at frivillige piloter cykler i rickshaws med ældre.

Det er blevet besluttet at markere opstarten på indsatsen med et kick-off arrangement med deltagelse af relevante aktører fra
ældreområdet og politiske udvalg.

Kick-off arrangementet afholdes torsdag den 23. maj 2024 fra kl. 10.00-12.00 i Aktivitetscentret, Sennepshaven 2, med deltagelse af
politisk repræsentation ved borgmester og respektive udvalgsformænd. Borgere, pårørende, ansatte og frivillige i Herlev Kommune
vil ligeledes blive inviteret for at markere kick-off af Cykling uden alder i Herlev Kommune. Aktivitetscentret vil være vært ved
arrangementet, og der vil blive serveret en let forplejning. Kommunikation og Herlev Bladet inviteres til at dække arrangementet.

Forvaltningen vil på baggrund af den endelige beslutning vedrørende arrangementet udforme et endeligt program og indhold til
godkendelse hos de to udvalgsformænd.

Muligheden for at repræsentanter fra Handicaprådet og Ældrerådet kan deltage i forbindelse med kick-off arrangementet drøftes i de
to råd.

Sagen behandles også på Familie- og Forebyggelsesudvalgets møde den 23. april 2024.

Lovgrundlag
Intet at bemærke.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget

Beslutning
Taget til efterretning.



Punkt 34: Meddelelser - Åbent møde

00.22.04P35-6-21

Meddelelser
Der blev orienteret om:

Nyt fra KKR/Sundhedsklyngen.
Den Åbne Dør.
Nyt om organisationen.

Beslutning
Taget til efterretning.



Punkt 35: Lukket: Meddelelser - Lukket møde

00.22.04P35-6-21
Intet.



Punkt 36: Lukket: Eventuelt

00.22.04P35-6-21
Intet.



Punkt 37: Underskriftsblad

00.22.04P35-6-21

Resume
Godkendelse af digitalt underskriftsblad.

Indstilling
Forvaltningen indstiller
 at protokol og deltagelse i mødet godkendes via det digitale underskriftsblad.

Beslutning
Protokollen blev underskrevet.
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