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Eventuelt



Punkt 22: Tema: Digitalisering - muligheder og barrierer for borgere med
funktionsnedszttelse

00.01.00A00-55-22
Resume

Handicapréadet har i forbindelse med deres besog i Ungdomsskolens Fokusklasse hert, hvordan digital kontakt med elever
med skoleveaegring kan vare vejen tilbage i klassen og faellesskabet.

Orienteringen har fokus pa digitaliseringens muligheder og barrierer for voksne i kommunens botilbud og
socialpaedagogiske tilbud.

Forvaltningen indstiller
at orienteringen tages til efterretning.
Sagsfremstilling

En stadig sterre del af vores samfundsliv er bundet op pa digitale lesninger, der udfordrer digitalt udsatte borgere,
herunder borgere med funktionsnedsattelse.

Det er bade nedvendigt at indteenke digitalisering i sociale indsatser og understotte, at mennesker med
funktionsnedsettelser ogsa ad den vej kan deltage i samfundet pé lige fod med andre.

En gget grad af digitalisering rummer dog ogsé udfordringer i relation til borgeres retssikkerhed, personlige integritet og
veerdighed, og sa kan designet af digitale lesninger sammen med systemfunktionelle udfordringer give udfordringer, som
hverken borgere eller fagprofessionelle har muligheder for at lose.

Handicapréadet bliver praesenteret for arbejdet med digitale losninger og deltagelsesmuligheder i kommunens botilbud og
socialpadagogiske tilbud ved botilbudsleder Line Ravn Jensen og funktionsleder Kirsten Breinholt.

Der vil vaere fokus pa:

¢ Hvilke fordele og barrierer, der overordnet karakteriserer arbejdet med digitale lesninger og deltagelsesmuligheder.

¢ Hvordan der arbejdes med at understette brugen af digitale losninger, bade de der ikke kan vaelges fra og de, der
aktivt er valgt til.

¢ Hvordan der arbejdes med at imedega udfordringer forbundet hermed.

Lovgrundlag

Intet at bemeerke.

Okonomi

Intet at bemeerke.
Beslutningskompetence
Handicapradet

Beslutning

Borgere med bostette er mindst udfordrede. De kan f.eks. opsege og f4 hjelp via Den abne der og som en del af bostetten.
Teaet pa alle har her en smartphone, de kan betjene, hvilket betyder at de f.eks. selv kan tilmelde sig arrangementer i
Verestedet, f& reminder om aftaler og kan kontaktes af en medarbejder. Der atholdes ogsé lebende I'T-kurser mélrettet
borgere med bostatte og borgere i bofallesskab.

Borgere pa botilbud er langt mere udforderede, og vurderingen er, at kun ca. 1/3 borgere i botilbud er digital aktive i
mindre grad.

Alder spiller for begge typer borgeres vedkommende en rolle sammen med graden af kognitive og evrige udfordringer.
Her er oplevelsen, at jo yngre borgerne er, jo flere digitale kompetencer besidder de.

De muligheder, nettet med videre indbyder til, kan resultere i uforudsete problemstillinger, som f.eks. forseg pa at snyde
borgere til at udbetale penge via kontokort (mange borgere har et konkret forhold til penge). Disse problemstillinger
kreever en skarpet opmarksomhed og kan bedst imedekommes, nar borgere eller deres parerende er meddelsomme
omkring det. De digitale losninger benyttes dog hovedsageligt i kommunikationen med borgerens netvaerk.



Brugen af analoge alternativer til f.eks MitID og digital post giver problemer, nér f.eks. brugen af kontanter gradvist
udfases, og vaccinetider ikke kan bookes uden brug af MitID. Det er desuden forbundet med dilemmaer blandt
medarbejdere i forseget pé at hjelpe borgerne med digitale lasninger, idet disse f.eks. er koblet op pé personlige
adgangskoder.

Der er i det hele taget opmarksomhed pa, at medarbejdernes har de nedvendige kompetencer til at statte borgerne bedst
muligt.

Centrale instanser som f.eks. KL og Digitaliseringsstyrelsen har haft nedsat arbejdsgrupper med henblik pé at afdeekke og
finde losninger pa digitale problemer blandt borgere med funktionsnedsettelser. Der vil blive rettet henvendelse til KL
med spergsmal til resultatet af arbejdsgruppens arbejde.

Der blev spurgt til kendskab til tilsvarende problemstillinger hos gvrige kommuner. Idet udfordringerne genereres samme
steder fra, er indtrykket, at andre kommuner har tilsvarende udfordringer.

Der var enighed om, at jo mere digitaliseret samfundet bliver, jo svarere bliver det for digitalt udsatte borgere at deltage
pa lige fod med andre, og DH Herlev opfordrede til, at politikerne benyttede deres kanaler til at gore opmerksom pa
problemet; f.eks. som en del af sundhedsklyngesamarbejdet.

Der blev opfordret til at benytte Region Hovedstadens kommunikationscenters tilbud og viden malrettet borgere, der har
brug for understettelse til sprog og kommunikation.

Handicapbotilbuddene handterer desuden som noget nyt borgerens penge i systemet Danske Bank Direct.
Foreningen LEV er meget glade for de lebende IT-kurser, der afvikles mélrettet borgere med bostette og vil gerne

understotte, at det udbydes f.eks. en gang arligt.

Afbud fra:
Marianne Dithmer
Anne Serensen
Betina Skovby

Arly Eskildsen deltog som suppleant for Betina Skovby



Punkt 23: Status pA myndighedsomradet

00.01.00A00-55-22

Resume

Der gives en status pa udvikling og tendenser indenfor det specialiserede berne- og voksenmyndighedsomrade.
Forvaltningen indstiller

at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Myndighedsomrédet arbejder i det daglige indenfor rammerne af gaeldende lov, politikker og kvalitetsstandarder pé
omrédet for bern og voksne med funktionsnedsattelse.

Leder af Barne-, Unge og Familieradgivningen, Signe Elsvor samt leder af Handicap og Psykiatri, Hanne Birgitte
Damgaard Rebsdorff giver en orientering med fokus pa:

¢ Overordnet udvikling og tendenser p4 omradet, herunder sagsomfang og sagshandtering.
¢ Brobygning til voksenomradet.
¢ Igangvaerende og kommende konkrete initiativer.

Lovgrundlag

Intet at bemeerke.

Okonomi

Intet at bemaerke.
Beslutningskompetence
Handicapradet

Beslutning

Pa berne- og ungeomradet er det specialradgivningens fire ansatte, der varetager sager vedrerende bern og unge med
funktionsnedsattelse. Ved sager, der involverer bernefaglige underseggelser, er det distriktsteamet, der varetager sagerne.
Specialradgivningen har aktuelt i alt ca. 155 sager, heraf ca. 60 i distriktsteamet.

Boerne- og ungeomréadet er iser optaget af at arbejde helhedsorienteret og have en &dben dialogisk tilgang til bern, unge og
deres familier med henblik pé at sikre alles perspektiver pa en problemstilling. Dette aktualiseres ikke mindst af de krav
om inddragelse samt tidligere og flere rettigheder, der folger med den kommende Barnets Lov. De nye tiltag i Barnets Lov
vil betyde en opkvalificering af medarbejderne pa en raekke omrider, herunder afvikling af bernesamtaler.

Omrédet har en oplevelse af stadig flere mere komplekse sager. En stigende mistrivsel blandt bern og unge kalder bl.a. pa
en hgjere grad af rettidig indsats og tverfagligt samarbejde, herunder med psykiatrien, idet flere opgaver forbundet med
bern og unge kommer herfra.

Et teet tveerfagligt samarbejde og gensidig brug af kompetencer pa berne- og ungeomradet er ogsé i fokus omkring
styrkelse af det almene omréde i f.eks. skoler og dagtilbud, sé& segregering af bern og unge til specialiserede tilbud
nedbringes.

Der blev spurgt om bruges af bernefaglige undersggelser, nar Barnets Lov traeder i kraft. Det vil blive mere fleksibelt,
hvornér der gores brug af en bernefaglig undersegelse i forhold til at afdeekke en problemstilling. I de tilfzelde hvor en
barnefaglig undersogelse stadig skal benyttes, vil det blive muligt at iveerksaette parallelle straksforanstaltninger.

Der blev spurgt til antallet af anbragte. Der er aktuelt ca. fyrre anbragte, hvoraf lidt over halvdelen er anbragt i institution
og hos plejefamilier. I institution er den overvejende andel unge.

P& voksenomrédet er der i Handicap og Psykiatri aktuelt syv radgivere og en koordinator, radgiverne sidder med ca. 65
sager hver. Sagerne omfatter, udover borgere med fysiske og psykiske funktionsnedsattelser, ogsa borgere pa herberg
samt krisecentre. Den dbne dor, som blev etableret for et &r siden, har resulteret i, at borgerne fir hurtigere hjelp, og at der
opleves en gget grad af tilfredshed samt en bedre anvendelse af ressourcerne. Dette har bl.a. bevirket, at ansegninger om
stotte efter SEL § 85 er faldet (bostette til borgere med funktionsnedsattelse og saerlige sociale problemer).



VUM 2.0. star for at skulle implementeres med udgangen af 2024. Her skal der som noget nyt vare fokus pa borgernes
kompetencer, ensker og dremme, ligesom malene i handleplanen skal formuleres med borgerens egne ord.

Handicap og psykiatri har igennem det sidste halve ar gennemgaet sager pa de borgere, der bor pa midlertidige botilbud
(SEL § 107), da en del af dem har udviklet sig, sa de nu er klar til at bo i egen bolig med intensiv stette. Der er derfor
arbejdet med udvikling af et tilbud, som har mulighed for at tilbyde bostette i alle ugens syv dage.

DH Herlev havde hert et opleeg om den kommende VUM-model og var is&r positiv omkring det tettere samarbejde, der
leegges op til mellem borger, parerende og fagprofessionelle. P4 voksenomradet er man opmaerksom pé at felge op pa det
nye madlrettet nuvaerende som kommende medarbejdere, s& afdelingen star steerkt uanset organisatoriske forandringer og
udskiftninger i personalegruppen.

Der blev spurgt til brobygning i overgangen fra barn til voksen. Der afholdes ung til voksenmeder ménedligt, der har til
hensigt at sikre en god overlevering i god tid, inden barnet fylder 18 &r; det vil sige forste gang inden den unge fylder 16,5
ar, medmindre man forst for kendskab til en ung senere. Moaderne er ikke kun mélrettet unge med funktionsnedsettelse,
og de unge, det vedrarer er kendte unge i radgivningens og nogle tilfeelde PPRs systemer (f.eks. unge pé specialskoler).
Det blev naevnt, at man muligvis kunne fa kontakt til de unge ud fra foreldre med tabt arbejdsfortjeneste.

Afbud fra:
Marianne Dithmer
Anne Serensen
Betina Skovby

Arly Eskildsen deltog som suppleant for Betina Skovby



Punkt 24: Vedtagelse af temadreftelser i 2024

00.01.00A00-55-22

Resume

Handicapréadet skal drafte og fastlegge temadreftelserne for 2024.
Forvaltningen indstiller

at temadroftelser for 2024 fastlegges.

Sagsfremstilling

Handicapridets moder har siden november 2008 varet indledt med et tema.
Temaer for 2024 skal fastlegges.

Folgende temadreftelser har veret atholdt i 2023:

¢ Beskeftigelsesplan og indsatser mélrettet borgere med funktionsnedsattelse.

o Arbejdet med styrkede bernefzllesskaber i dagtilbud og skole.

¢ Prasentation af borgerradgiver.

¢ Digitalisering - muligheder og barrierer for borgere med funktionsnedszettelse.

Lovgrundlag
Intet at bemarke.
Okonomi
Intet at bemaerke.
Beslutningskompetence
Handicapradet
Beslutning
Folgende temaer for 2024 blev besluttet:
¢ Barnets Lov
« Beskaftigelsesplanen og udvikling af omradet malrettet borgere med funktionsnedsettelse

e Udvikling af Varestedet
¢ Status pa arbejdet med Handicappoltikken

Folgende gvrige punkter blev naevnt til dagsordenerne i 2024:

¢ Orientering om arbejdet med A+ klasser

o Refleksionsspergsmal til arbejdet i Handicapradet pa érets forste mede: Hvordan kan Handicapradet med de
nuverende ressourcer skabe fremdrift i arbejdet? Hvordan kan rddet udbrede kendskabet til dets arbejde? Hvilke
typer heringssvar kan radet lave sammen/procedure for heringssvar? Giver den nye handicappolitik anledning til
dreftelse af rddets arbejde?

Forvaltningen udarbejder forslag til fordeling af temaer og gvrige punkter pd mederne i 2024 til godkendelse hos
formandskabet.

Afbud fra:
Marianne Dithmer
Anne Serensen
Betina Skovby

Arly Eskildsen deltog som suppleant for Betina Skovby



Punkt 25: Orientering om budget 2024

00.01.00A00-55-22

Resume

Handicaprédet gives en orientering om budget 2024
Forvaltningen indstiller

at orienteringen tages til efterretning
Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen har den 11. oktober 2023 foretaget 2. behandling af budget 2024 samt budgetoverslag 2025-2027,
og direktor Arne Eggert orienterer om resultatet af den afsluttede behandling og udmentningen af budget 2024 med searlig
fokus pa handicapomradet.

En del af orienteringen vil adressere de bemerkninger, DH Herlevs reprasentanter i Handicapradet afgav i forbindelse
med deres heringssvar den 12. september 2023.

DH Herlev udtrykte i heringssvaret bekymring for, hvilken betydning hndteringen af det forventede merforbrug pa det
specialiserede socialomrade i indevearende ar og arene frem vil fa for blandt andet borgere med funktionsnedsattelse,
herunder om der politisk prioriteres séledes, at kommunen afsatter midler pa omradet i et omfang, hvor kommunen lever
op til dens forpligtigelser.

Lovgrundlag

Intet at bemaerke.

Okonomi

Intet at bemaerke.
Beslutningskompetence
Handicapradet

Beslutning

Direktor Arne Eggert orienterede om resultatet af budgetforhandlingerne, hvor forhandlingsreserven pa i alt ca. 20 mio.
kr. samt et provenue fra en forventet indkebseftektivisering blev taget i brug. Det svarer til det forventede merforbrug pa
det specialiserede berne- og voksenomrade samt almenomradet i 2023 og er derfor med til at dekke de forventede
udgifter pd omradet i 2024. Dette betyder samtidig, at der i 2024 ikke er en forventning om besparelser pd omraderne.
Pé voksenomradet er en indsats ivaerksat med henblik pa at nedbringe sygefravaeret og brugen af vikarbureauer.

Der er generelt tale om et stramt budget, hvor der vil skulle vare fokus pa at holde balancen i de kommende budgetar.

Afbud fra:
Marianne Dithmer
Anne Serensen
Betina Skovby

Arly Eskildsen deltog som suppleant for Betina Skovby



Punkt 26: Status pa organisationsomlaegning

00.01.00A00-55-22

Resume

Handicapréadet gives en orientering om status pa organisationsomlagningen.
Forvaltningen indstiller

at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Herlev Kommune er aktuelt i gang med en storre organisatorisk udviklingsproces, hvor ambitionen er at styrke
fagligheden og inddragelsen af borgerne omkring opgavelgsninger.? Ambitioner som ogsé skinner igennem kommunens
politikker pa blandt andet handicap-, @ldre- og sundhedsomradet.

Den organisatoriske udviklingsproces gar i efteraret 2023 ind i et mere fagligt spor, hvor der blandt andet vil vaere fokus
pé, hvordan en sterre del af opgaven bedst loftes péa de enkelte fagomrader, herunder de omréder som varetager opgaver
malrettet borgere med funktionsnedsattelse.

Der er i den henseende fokus pé, hvordan borgere mere konkret inddrages i opgavelosningen, hvordan opgaver loftes pa
tvaers og helhedsorienteret, hvordan de nedvendige kompetencer pa omradet sikres, hvordan ny viden pa omradet
inddrages i det daglige arbejde, og hvordan der systematisk falges op pé effekten af ivaerksatte indsatser.

Det er forventningen, at en endelig organisering er pa plads foraret 2024 og falder sammen med, at flytningen af radhuset
til bymidten er pa plads.

Direktor Arne Eggert giver en naermere orientering om status for organisationsomlagningen.
Lovgrundlag

Intet at bemarke.

Okonomi

Intet at bemaerke.

Beslutningskompetence

Handicapradet

Beslutning

Direktor Arne Eggert orienterede om, at processen i forbindelse med organisationsudviklingen er i gang, og der er bl.a.
nedsat arbejdsgrupper bestaende af ledere og medarbejdere.

Opdraget er at sikre en organisation, der fagligt kan handtere en kortere afstand mellem kommunalbestyrelse og
medarbejdere samt medarbejdere og borgere.

Der vil vare fokus pé en organisation, der kan handtere det tveergdende samarbejde omkring koordinerede
sammenhangende indsatser.

Aktuelt fortseettes justeringerne med afsat i den interime organisering, og ambitionen er, at organisationen er etableret
foraret 2024.

Det blev navnt, at den kommende organisering kunne tyde p4, at det nu var slut med siloopdelingen. Det blev ogsa
navnt, at orienteringsmedet om budgetforslaget 2024 var et godt eksempel pad kompetente medarbejdere, der kunne
formidle budgetforslaget pa en forstdelig made.

Afbud fra:
Marianne Dithmer
Anne Serensen
Betina Skovby

Arly Eskildsen deltog som suppleant for Betina Skovby



Punkt 27: Meddelelser

00.01.00A00-55-22
Meddelelser

¢ Orientering om evt. kommende heringer

Beslutning

I december er der folgende kendte heringer: Status p Den Abne Der, Socialtilsynets tilsynsrapport pa Juvelhuset,
Kvalitetsstandarderne 2024 og Bernetreeningens ydelseskatalog.

Der blev spurgt til, om beskeftigelsesplanen burde heres 1 Handicapréddet. Arne Eggert ville vende tilbage med svar pa
dette.

Afbud fra:
Marianne Dithmer
Anne Serensen
Betina Skovby

Arly Eskildsen deltog som suppleant for Betina Skovby



Punkt 28: Eventuelt

00.01.00A00-55-22
Beslutning
Der blev gjort opmarksom pé en plakatudstilling af Danske Handicaporganisationer. Plakatudstillingen om fallesskab

kan bestilles pa www.handicap.dk

Der blev spurgt til, hvor man klager over en chauffor fra flextrafik. Det skal ske hos Movia, da de varetager flextrafik.

Afbud fra:
Marianne Dithmer
Anne Sgrensen
Betina Skovby

Arly Eskildsen deltog som suppleant for Betina Skovby
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