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Punkt 77: Herlev Kommunes reviderede Beskæftigelsesplan 2020-2021

15.00.15A00-1-19

Resume
Forvaltningen fremlægger endeligt udkast til Herlev Kommunes reviderede Beskæftigelsesplan 2020-2021.

Forvaltningen indstiller
at det endelige udkast til Herlev Kommunes reviderede Beskæftigelsesplan 2020-2021 godkendes.

Sagsfremstilling
Herlev Kommunes Beskæftigelsesplan 2020-2021 blev tiltrådt af kommunalbestyrelsen i december 2019.

Beskæftigelsesplanen beskriver mål og rammer for Jobcenter Herlevs beskæftigelsesindsats i 2020-2021.

Der er lovkrav om, at der skal foretages en årlig revidering af Beskæftigelsesplanen. Der skal derfor ikke udarbejdes en
ny beskæftigelsesplan, men ske en revidering af Beskæftigelsesplanen 2020-2021 med afsæt i mål og rammer for
indsatsen.

På mødet den 24. august 2020 drøftede Arbejdsmarkedsudvalget input til den reviderede Beskæftigelsesplan, hvorefter
udvalget på mødet den 26. oktober 2020 1. behandlede udkast til revideret Beskæftigelsesplan.

Forvaltningen er efter 1. behandlingen den 26. oktober 2020 blevet opmærksom på, at to nye mål er blevet udmeldt af
beskæftigelsesministeren. Disse to mål er desværre ikke indgået i den forudgående revidering. De beskæftigelsespolitiske
mål for 2021 er således:

1. Alle ledige skal have en værdig behandling (nyt mål).
2. Flere ledige skal opkvalificeres (nyt mål).
3. Flere flygtninge og familiesammenførte skal være selvforsørgende (videreføres fra 2020).
4. Flere personer med handicap skal i beskæftigelse (videreføres fra 2020).
5. Virksomhederne skal sikres den nødvendige og kvalificerede arbejdskraft (videreføres fra 2020).

1. behandlingen af Beskæftigelsesplanen omhandlede således kun mål 3, 4 og 5. Forvaltningen har nu indarbejdet alle 5
mål i udkastet til revideret Beskæftigelsesplan.

På baggrund af Arbejdsmarkedsudvalgets inputs og drøftelser på mødet den 24. august 2020 og udvalgets 1. behandling
på mødet den 26. oktober 2020 samt de nye beskæftigelsespolitiske mål fremlægger forvaltningen hermed endeligt udkast
til revideret Beskæftigelsesplan 2020-2021. Udkastet er vedhæftet som bilag og fremlægges til endelig behandling.
Rettelserne og tilføjelserne er markerede i vedhæftede dokument.

Efter behandlingen i Arbejdsmarkedsudvalget behandles Beskæftigelsesplanen på mødet i Økonomi- og
Planlægningsudvalget den 2. december 2020, hvorefter den behandles endeligt på kommunalbestyrelsens møde den 9.
december 2020.

Efter kommunalbestyrelsens behandling vil den reviderede Beskæftigelsesplanen 2020-2021 blive sendt til Det Regionale
Arbejdsmarkedsråd (RAR) for Hovedstaden til orientering.

Lovgrundlag
Lov om organisering og understøttelse af beskæftigelsesindsatsen m.v.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen

Beslutning
Tiltrådt.



Bilag

Beskæftigelsesplanen 2020 - 2021 - revideret udgave



Punkt 78: Status på den aktuelle beskæftigelsessituation set i lyset af Covid-
19

00.22.04A00-2-19

Resume
Forvaltningen giver en status på den aktuelle beskæftigelsessituation i Herlev set i lyset af Covid-19.

Forvaltningen indstiller
at status på den aktuelle beskæftigelsessituation i Herlev i forbindelse med Covid-19 tages til efterretning.

Sagsfremstilling
På mødet vil forvaltningen give en status på den aktuelle beskæftigelsessituation i Herlev set i lyset af Covid-19, herunder
antallet af ledige samt relevante tiltag, der iværksættes.

Lovgrundlag
Intet at bemærke.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Arbejdsmarkedsudvalget

Beslutning
Taget til efterretning.



Punkt 79: Forslag til brugerundersøgelse af jobcentret

00.01.00A00-12-20

Resume
Forvaltningen fremlægger forslag til brugerundersøgelse af Jobcenter Herlev med fokus på jobcentrets effekt.

Forvaltningen indstiller
at forslag til brugerundersøgelse af Jobcenter Herlev godkendes.

Sagsfremstilling
På baggrund af drøftelse og beslutning i Arbejdsmarkedsudvalget den 24. august 2020 fremlægger forvaltningen hermed
forslag til brugerundersøgelse af jobcenterindsatsen med fokus på effekt. Formålet med undersøgelsen er at undersøge
både nuværende og tidligere brugeres oplevelse af effekten af jobcentrets indsatser i forhold til at hjælpe dem fra ledighed
til beskæftigelse suppleret med viden om jobcentrets kvantitative resultater.

Det foreslås, at brugerundersøgelsen tager afsæt i den kendte kvantitative viden om jobcentrets resultater. Derudover vil
undersøgelsen tage form som en kvalitativ undersøgelse bestående af interviews med brugere af jobcentret. De
pågældende interviews skal have fokus på, hvordan jobcentrets indsats og tilbud i brugernes optik er/har været
medvirkende til at hjælpe dem i job eller uddannelse. Endelig vil forvaltningen analysere jobcenterbrugernes tilfredshed
via en kort kvantitativ spørgeskemamåling. Målingen vil tage form som et kort spørgeskema, som den enkelte ledige
borger vil få udleveret ved afslutningen af jobsamtalen, hvor borgeren kan tilkendegive graden af tilfredshed med
progressionen i sagsbehandlingen. Målingen vil finde sted i foråret 2021, samtidig med at brugerundersøgelsen
gennemføres.

De kvalitative interviews med brugere af jobcentret giver en forståelse og et billede af brugernes oplevelse af effekten af
jobcentrets sagsbehandling og indsatser i forhold til at hjælpe dem i job eller uddannelse.

Undersøgelsen gennemføres i foråret 2021, og resultaterne samles i en rapport. Rapporten vil gennem en analyse af data
præsentere en række konklusioner vedrørende jobcentrets resultater og brugeres oplevelse af jobcenterindsatserne effekt i
forhold til at hjælpe dem i beskæftigelse. Rapporten fremlægges for Arbejdsmarkedsudvalget i maj 2021.

Forvaltningens forslag til brugerundersøgelse af jobcentret er vedhæftet som bilag.

Lovgrundlag
Intet at bemærke.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Arbejdsmarkedsudvalget

Beslutning
Tiltrådt med 6 stemmer for (A, C) og 1 stemme imod (Ø) og med bemærkning om, at der i bilaget ”Brugerundersøgelse af
beskæftigelsesindsats - undersøgelsesdesign” under Interviewspørgsmål, tilføjes at undersøgelsen omfatter både
nuværende og tidligere brugere af jobcentret.

Ibrahim Benli (Ø) ønsker følgende stemmeforklaring:

Enhedslisten (Ø) stemmer nej til forvaltningens forslag om en brugerundersøgelse, da vi mener at undersøgelsen bør
foretages af et uafhængigt institut, der har bedre forudsætninger for at afdække brugernes oplevelse og tilfredshed med
jobcenterets sagsbehandling og tilbud i målet om at komme i selvforsørgelse.

Bilag

Brugerundersøgelse af beskæftigelsesindsatsen - undersøgelsesdesign

file:///H:/hkcitrix/sbsys/sbsysnetdrift/temp/a848/dagsorden/bilag/punkt_79_bilag_1_brugerundersoegelse_af_beskaeftigelsesindsats__undersoegelsesdesign.pdf
file:///H:/hkcitrix/sbsys/sbsysnetdrift/temp/a848/dagsorden/bilag/punkt_79_bilag_1_brugerundersoegelse_af_beskaeftigelsesindsats__undersoegelsesdesign.pdf


Punkt 80: Statistik på beskæftigelsesområdet, herunder udviklingen i
ydelsesgrupper i perioden august 2019 - august 2020

00.22.04A00-2-19

Resume
Forvaltningen fremlægger statistik med udvikling i ydelsesgrupper samt udvikling i Herlev Kommune og nærliggende
kommuner.

Forvaltningen indstiller
at statistikken på beskæftigelsesområdet tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Som det kan aflæses af målgruppeoversigten i vedhæftede bilag, faldt det samlede antal på offentlig forsørgelse i 2019
med 20 fuldtidspersoner sammenholdt med årsgennemsnittet for 2018.

Den ekstraordinære situation med Covid-19 kan nu aflæses i tallene for 2020. Situationen med Covid-19 vil fortsat have
en negativ påvirkning på antallet af offentlig forsørgede. Det er endnu usikkert at sige noget om, hvordan udviklingen
forventes for resten af 2020, men med de aktuelle stigende smittetal er der ingen tvivl om, at Covid-19 vil sætte spor i
antallet af ledige i indeværende år, ind i 2021 og så langt som 2022 og 2023. Det er i særdeleshed antallet af forsikrede
ledige og sygedagpenge, som er steget i forbindelse med Covid-19, og det har for disse målgrupper vist sig vanskeligt at
nedbringe antallet igen trods af en mindre nedgang i antallet af A-dagpenge i sensommeren.

Siden primo oktober 2020 er antallet af forsikrede ledige begyndt at stige igen. Dette skyldes, at konsekvenserne af den
afsluttede statslige lønkompensation, som udløb med udgangen af august 2020, først kan ses i ledighedstallene nu på
grund af opsigelsesvarsler.

Jobcenteret oplever en stor tilvækst i antallet af arbejdsdelinger, som skal behandles administrativt, hvilket er en udløber
af trepartsaftalen om en ny midlertidig arbejdsfordelingsordning på det private arbejdsmarked, som blev indgået den 31.
august 2020. Dette indikerer, at ordningen er med til at forebygge antallet af afskedigelser efter udløbet af
lønkompensationen.
Det gælder for flere af målgrupperne, at landsandelen er under bloktilskudsnøglen for 2020 på 0,51 procent af landets
befolkning, hvilket indikerer, at antallet er under det forventelige, når Herlev Kommunes sociostrukturelle forhold tages i
betragtning. På side to i vedhæftede bilag 1 sammenlignes procent af arbejdsstyrken for udvalgte målgrupper for Herlev
Kommune og nærliggende kommuner. Her er det især for målgrupperne A-dagpenge og uddannelseshjælp, at Herlev
Kommune har en lavere andel sammenholdt med kommunerne Ballerup, Glostrup og Albertslund.

Udviklingen i ydelsesgrupper
Forvaltningen fremlægger oversigt over udviklingen i ydelsesgrupper i Herlev i perioden august 2019 – august 2020 (se
vedhæftede bilag 2).

Målingen viser antal fuldtidspersoner inden for alle ydelser, der findes i jobindsats.dk. Dette omfatter a-dagpenge,
kontanthjælp, uddannelseshjælp, revalidering, selvforsørgelses- og hjemrejseydelse, sygedagpenge, jobafklaringsforløb,
ressourceforløb, ledighedsydelse, fleksjob, førtidspension og efterløn. Målingen giver desuden overblik over samtlige
personer, der i den valgte periode modtager en ydelse, som indgår i jobindsats.dk. Det bemærkes, at der på baggrund af
efterreguleringer løbende sker opdatering af tallene.

Der var i august 2020 i alt 3.175 ydelsesmodtagere. Til sammenligning var der i samme måned sidste år 2.892
ydelsesmodtagere.

Lovgrundlag
Intet at bemærke.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Arbejdsmarkedsudvalget

Beslutning



Taget til efterretning.

Forvaltningen orienterede om ny benchmarking af kommunernes resultater på beskæftigelsesområdet. Ranglister bilægges
referatet.

Bilag

Bilag 1 - 2020 - 11 - Nøgletal AMU fremadrettet

Bilag 2 - udvikling i ydelsesgrupper i Herlev (august 2019 - august 2020)

Rangliste sygedagpenge

Rangliste kontanthjælp

Rangliste dagpenge

Rangliste alle ydelser



Punkt 81: Budgetopfølgning pr. 31. august 2020 for
Arbejdsmarkedsudvalget

00.30.14S00-22-20

Resume
Forvaltningen har udarbejdet budgetopfølgning pr. 31. august 2020, som fremlægges til udvalgets orientering.

Forvaltningen indstiller
at budgetopfølgning pr. 31. august 2020 tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Samlet set for Herlev Kommune er der pr. 30. september 2020 et forbrug på 1.449 mio.kr., svarende til en forbrugsprocent
på 72,10%. Til trods for den relativt lave forbrugsprocent er flere centre berørte af mer- og mindreudgifter som følge af
COVID-19. Samlet set forventes et merforbrug i størrelsesordenen 28 mio. kr., primært på beskæftigelsesområdet som
følge af coronakrisen og deraf følgende øget ledighed samt merforbrug på det takstfinansierede område. Merforbruget
opvejes af merindtægter fra midtvejsreguleringen på -38 mio. kr., som blandt andet er kompensation for COVID-19
udgifter. Kompensation er endnu ikke fordelt på de berørte områder.

Når der tages højde for merindtægterne fra midtvejsreguleringen og der korrigeres for merudgifter på det
takstfinansierede område, forventes et samlet mindreforbrug på driftsvirksomheden. En del af mindreforbruget kan
henføres til de decentrale områder og vil i henhold til overførselsreglerne skulle overføres til 2021.

Således vurderes det på nuværende tidspunkt, at der i 2020 vil være budgetbalance på driftsområdet.

Der tages forbehold for den økonomiske udvikling som følge af situationen omkring COVID-19, hvilket kan ændre det
forventede regnskabsresultat.

Budgetopfølgningen pr. 31. august 2020 for Arbejdsmarkedsudvalgets områder, fordelt på bevillinger:
Korrigeret
Budget 2020
i hele 1.000 kr

Forbrug pr.
31. august
2020
i hele 1.000
kr.

Forbrugsprocent pr.
31. august 2020

Center for Job, Uddannelse og
Borgerservice 344.905 231.817 67,21

I alt Arbejdsmarkedsudvalget 344.905 231.817 67,21

På Arbejdsmarkedsudvalgets område ses et samlet forbrug på 231,8 mio. kr. og en samlet forbrugsprocent på 67,21%. En
mere detaljeret forbrugsrapport pr. 31. august 2020 er vedhæftet som bilag.

Det er ikke teknisk muligt at udarbejde en detaljeret opdeling af forventet forbrug på udvalgsniveau, idet bevillingerne
gives på centerniveau og centrenes økonomi er fordelt på flere udvalg. Budgetopfølgningen er derfor udarbejdet i
overensstemmelse hermed.

For Center for Job, Uddannelse og Borgerservice er budgetopfølgningen pr. 31. august 2020, i modsætning til resten af
kommunen. Dette skyldes, at Statens månedlige afregning af statsrefusion og medfinansiering til kommunerne sker med
en tidsforskydning på en måned.

Bemærkninger:

Hos Center for Job, Uddannelse og Borgerservice forventes et udgiftspres på beskæftigelsesområdet som følge af
den aktuelle situation. Merudgifterne forventes primært på dagpenge til forsikrede ledige, sygedagpenge,
ressourceforløb og ledighedsydelse. Der forventes mindreudgifter for tilbud til udlændinge, førtidspension, kontant-
og uddannelseshjælp samt arbejdsmarkedsforanstaltninger. Merudgifter som følge af COVID-19 forventes
kompenseret af merindtægter fra midtvejsreguleringen.



Ultimo august 2020 forventer Center for Job, Uddannelse og Borgerservice et merforbrug i regnskab 2020, som
følge af stigningen i ledigheden, primært som følge af coronakrisen. Reduktionen i antallet af nyledige i Herlev
Kommune vil i løbet af efteråret være dybt afhængig af, hvor hurtigt beskæftigelsen kommer op på samme niveau,
som den var i starten af året. Strategien fra Jobcentrets side er at rette fokus mod de nyledige, og hurtigst muligt at
få disse borgere tilbage i beskæftigelse. Dette bevirker ligeledes, at der allokeres ressourcer fra de ikke jobparate
målgrupper til de jobparate målgrupper for at sikre den nødvendige indsats.

Bevillingsregulering for regnskabsår 2020 vil blive behandlet i samlet sag på møder i henholdsvis Økonomi- og
Planlægningsudvalget og kommunalbestyrelsen i december 2020.

Lovgrundlag
Intet at bemærke.

Økonomi
 Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Arbejdsmarkedsudvalget

Beslutning
Taget til efterretning.

Bilag

Arbejdsmarkedsudvalget 31.08.20



Punkt 82: Meddelelser - Åbent møde

00.22.04-P35-17-17

Beslutning
Intet.



Punkt 83: Lukket: Meddelelser - Lukket møde

00.22.04-P35-17-17



Punkt 84: Lukket: Eventuelt

00.22.04-P35-17-17
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