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Punkt 77: Revideret værdighedspolitik

00.01.00G01-73007-17

Resume
Sundheds- og Ældreministeriet har udmeldt, at værdighedspolitikken senest ved udgangen af 2019 også skal indeholde et
afsnit om bekæmpelse af ensomhed. På den baggrund har forvaltningen, i samarbejde med Ældrerådet, repræsentanter for
beboere og pårørende samt repræsentanter fra pensionistklubberne, foretaget en revidering af politikken. Den reviderede
Værdighedspolitik 2019 - 2024 forelægges til godkendelse.

Forvaltningen indstiller
at den reviderede Værdighedspolitik 2019 - 2024 godkendes.

Sagsfremstilling
Forvaltningen har, på baggrund af udmeldingen fra Sundheds- og Ældreministeriet om, at værdighedspolitikken senest
ved udgangen af 2019 skal indeholde et afsnit om bekæmpelse af ensomhed, foretaget den nødvendige revision af
politikken.
Revisionen er sket på baggrund af input fra Ældrerådet, repræsentanter for beboere og pårørende fra plejecentrene samt
repræsentanter for pensionistklubberne.
De tilføjede afsnit om ensomhed samt en enkelt ændring i indledningen, er markeret med rødt i den reviderede politik. De
øvrige afsnit er uændrede.
 
Den reviderede Værdighedspolitik 2019 - 2024 har været forelagt Ældrerådet den 12. november 2019, med henblik på
høring. Ældrerådet har afgivet følgende høringssvar:
Ældrerådet udtrykker  tilfredshed med den reviderede værdighedspolitik, særligt med at der lægges op til udvikling af nye
tilbud til bekæmpelse af ensomhed.

Lovgrundlag
Intet at bemærke.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen

Beslutning
Tiltrådt.

Bilag

Værdighedspolitik 2019-2024



Punkt 78: Socialtilsyn Hovedstadens tilsyn 2018 med Kagshuset

27.03.00K09-1-18

Resume
Sundheds- og Voksenudvalget får til orientering forelagt resultatet af Socialtilsyn Hovedstadens tilsyn 2018 med
Kagshuset.

Forvaltningen indstiller
at orienteringen om resultaterne af Socialtilsyn Hovedstadens tilsyn 2018 i Kagshuset tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Socialtilsyn Hovedstaden har den 26. september 2018 gennemført et driftsorienteret tilsyn i Kagshuset.
 
Socialtilsyn Hovedstaden godkender på baggrund af tilsynet Kagshuset.
Tilsynet konkluderer:

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet arbejder ud fra faglige tilgange og metoder, der er relevante for målgruppen og
tilbuddets formål, og borgerne udtrykker tilfredshed med den behandling, de får.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets medarbejdere samlet set har relevant uddannelse og erfaring i forhold til
målgruppen og tilbuddets metoder. Tilbuddet har medarbejdere med henholdsvis socialfaglig og sundhedsfaglig
uddannelse. Der tilbydes en helhedsorienteret misbrugsbehandling, og der samarbejdes relevant med eksterne
aktører.
Det er Socialtilsyn Hovedstadens vurdering, at tilbuddets fysiske rammer understøtter borgernes udvikling og
trivsel. Det er endvidere tilsynets vurdering, at de fysiske rammer i begge afdelinger er velegnede til hver deres
formål.

 
Socialtilsyn Hovedstaden har tre anbefalinger/udviklingspunkter:

At der i tilbuddet fortsat arbejdes mod en mere ensartet dokumentationspraksis – herunder tydelig opfølgning på de
mål, der er i borgerens behandlingsplan.
At tilbuddets leder tager initiativ til at tydeliggøre, hvad betegnelsen bestyrelse konkret dækker over. Dette for at
tydeliggøre forventninger til ledelse af tilbuddet og kompetencen hertil.
At tilbuddet har fokus på medarbejdernes kompetenceudvikling så en forsat kvalitet i misbrugsbehandlingen kan
opretholdes.

 
Kopi af Socialtilsyn Hovedstadens konklusioner for tilsynet vedhæftes som bilag.

Lovgrundlag
Lov om socialt tilsyn.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget

Beslutning
Taget til efterretning.

Bilag

Kopi af konklusioner af Socialtilsyn Hovedstdens tilsyn 2018 i Kagshuset



Punkt 79: Socialtilsyn Hovedstadens tilsyn 2019 i Juvelhuset

27.03.00K09-1-18

Resume
Sundheds- og Voksenudvalget får til orientering forelagt resultatet af Socialtilsyn Hovedstadens tilsyn 2019 i Juvelhuset.

Forvaltningen indstiller
at orienteringen om resultaterne af Socialtilsyn Hovedstadens tilsyn 2019 i Juvelhuset tages til efterretning. 

Sagsfremstilling
Socialtilsyn Hovedstaden har den 4. februar 2019 gennemført et uanmeldt tilsyn i det psykiatriske botilbud Juvelhuset.
 
Socialtilsyn Hovedstaden godkender på baggrund af tilsynet Juvelhuset.
Tilsynet konkluderer:

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet fortsat har den fornødne kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for
godkendelse, jf. §§ 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn.
Socialtilsynet vurderer, at interviewede borgere grundlæggende trives i tilbuddet. Der er en god tone mellem
borgere og medarbejdere i tilbuddet, og socialtilsynet observerer under tilsynsbesøget, at medarbejderne fremstår
reflekterende omkring indsatsen.
Socialtilsynet vurderer samlet set, at tilbuddet understøtter trivsel og udvikling for målgruppen. Det er endvidere
socialtilsynets vurdering, at tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, som er relevante i forhold til
målgruppens behov og forudsætninger. Samlet set har medarbejderne uddannelse og erfaring, som modsvarer
målgruppens behov.
Socialtilsynet vurderer desuden, at tilbuddets indsats tager udgangspunkt i individuelle mål, som opstilles i
samarbejde med borgerne.
Tilbuddet vurderes at have en god dokumentationspraksis - og kvalitetssikring af denne - hvilket vurderes at
understøtte den fælles pædagogiske indsats til gavn for borgerne.

 
Socialtilsyn Hovedstaden har to anbefalinger/udviklingspunkter:

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet med fordel kan arbejde på, en højere grad af fælles systematik og stringens med
risikovurdering af borgere i forhold til den indskrevne målgruppe. Juvelhuset ledelse har redegjort for at man er i
proces med dette, i samarbejde med den enkelte beboer, således at risikovurderinger indgår i de daglige
samarbejdsaftale, hvor særlige udfordringer beskrives i forhold til ændrede adfærdsmønstre.
Socialtilsynet vil fremadrettet følge tilbuddets proces med at tydeliggøre aftaler om gensidig tryghed
(risikovurdering) for borger og personale i samspillet. Således at aftaler om tryghed mere eksplicit fremgår i de
”individuelle aftaler” – som  tilbuddet allerede arbejder i med borgerne.

Lovgrundlag
Lov om socialt tilsyn.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget

Beslutning
Taget til efterretning.

Bilag

Kopi af konklusioner af Socialtilsyn Hovedstadens tilsyn 2019 i Juvelhuset



Punkt 80: Socialtilsyn Hovedstadens tilsyn 2019 på det selvejende § 103
tilbud, BCU, Beskæftigelsescenter for Unge

00.01.00-A00-219-17

Resume
Sundheds- og Voksenudvalget får til orientering forelagt resultatet af Socialtilsyn Hovedstadens tilsyn 2019 i BCU,
Beskæftigelsescenter for Unge.

Forvaltningen indstiller
at orienteringen om resultaterne af Socialtilsyn Hovedstadens tilsyn 2019 i BCU, Beskæftigelsescenter for unge tages til
efterretning.

Sagsfremstilling
Socialtilsyn Hovedstaden har den 14. august 2019 gennemført et driftsorienteret tilsyn i BCU, Beskæftigelsescenter for
Unge.
 
Socialtilsyn Hovedstaden godkender på baggrund af tilsynet BCU, Beskæftigelsescenter for Unge.
Tilsynet konkluderer:

At kvaliteten i tilbuddet fortsat er høj, og der arbejdes med afsæt i en klar målgruppe, hvor formålet med indsatsen
er tydelig.
At tilgange og metoder er med til at understøtte borgernes trivsel og udvikling, og tilbuddet opnår positive resultater
for borgerne.
At der har været arbejdet med dokumentation og pågår proces med implementering af elektronisk
dokumentationssystem.
At kursisterne trives, og for kursister med særlige behov i en kortere eller længere periode tages der kontakt til
visiterende myndighed for at sikre tilstrækkelige medarbejderressourcer.
At tilbuddet har fokus på den mentale og fysiske sundhed.
At medarbejdergruppen er fortsat tværfagligt sammensat, for at imødekomme kursisternes behov og ønsker for
arbejdsopgaver. Ledelsen har udpeget en koordinator som er bindeled til ledelsen som i øvrigt er meget tilgængelig
på tilbuddet. Der har ingen personalegennemstrømning været og sygefraværet er lavt.
At de fysiske rammer er med til at understøtte borgernes trivsel og udvikling og der er løbende opmærksomhed på
at udvikle brugen af lokalerne i forhold til kursisternes behov og ønsker for arbejdsopgaver, fællesskab og pause.
At tilbuddet er økonomisk bæredygtigt med baggrund i budget for 2019 og regnskab for 2018.
At tilbuddet i deres dokumentation med fordel kan blive mere systematisk med fokus på læring og forbedring af
indsatsen.

 
Kopi af Socialtilsyn Hovedstadens konklusion på tilsynet er vedhæftet som bilag.

Lovgrundlag
Lov om socialt tilsyn.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Sundheds- og Voksenudvalget

Beslutning
Taget til efterretning.

Bilag

Kopi af Socialtilsyn Hovedstadens tilsyn på BCU, Beskæftigelsescenter for unge



Punkt 81: Meddelelser - Åbent møde

00.22.04-P35-24-17

Meddelelser
Orientering om økonomistatus 3. kvartal 2019.

Beslutning
Orientering om økonomistatus taget til efterretning.

Bilag

Økonomistatus 31.10.19 Sundheds- og Voksenudvalget



Punkt 82: Lukket: Meddelelser - Lukket møde

00.22.04-P35-24-17



Punkt 83: Lukket: Eventuelt

00.22.04-P35-24-17
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