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Punkt 38: Herlev Kommunes kontrolindsats

Sagsfremstilling

38. Herlev Kommunes kontrolindsats
Sagsnr. 163-2017-19777/Dok.nr. 163-2018-65361

Sagen sidst behandlet:

Beslutningskompetence:
Arbejdsmarkedsudvalget

Sagsfremstilling:

Forvaltningen orienterer om Herlev Kommunes kontrolindsats med henblik pé at give udvalget indblik i de opgaver og
indsatser der varetages af Herlev Kommunes Kontrolfunktion. Kontrolfunktionen er organisatorisk forankret i Center for
Job, Unge og Borgerservice og bestar af to medarbejdere.

Formaélet med kontrolindsatsen er bade at begraense og forhindre socialt bedrageri, forhindre udbetaling af uretmaessige
ydelser og at sikre en effektiv sagsbehandling, sa borgerne kun far udbetalt de ydelser, de har ret til.

Kontrolfunktionen arbejder med mange forskellige typer af sager. Det kan vaere sager, hvor der er tvivl om, hvorvidt
borgeren reelt er enlig forserger, udferer sort arbejde eller har anden bopal end oplyst, sd borgeren uretmaessigt modtager
ydelse. Der er ogsé kontanthjelpssager med indkomst eller formue, samt sager hvor en borger er udrejst fra Danmark og
uberettiget modtaget ydelse.

P& medet vil Kontrolfunktionen forteelle om teamets arbejde, herunder de forskellige sagstyper, de anmeldelseskanaler der
skaber grundlag for temaets sager, sagsbehandlingens elementer og teamets resultater i 2017.

Forvaltningen indstiller:
At orienteringen omkring Herlev Kommunes kontrolindsats tages til efterretning.

Bilag

163-2018-84425 Oplaeg om Herlev Kommunes kontrolindsats
Beslutning:

Arbejdsmarkedsudvalgets mede den 18. juni 2018:

Afbud: Ingen

Taget til efterretning.

Oplaegget blev uddelt pad medet og bilegges referatet.
Bilag

Oplaeg om Herlev Kommunes kontrolindsats


kmdedhvis:163-2018-84425

Punkt 39: Indsatsen for aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere og
borgere i ressourceforleb

Sagsfremstilling

39. Indsatsen for aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere og borgere i ressourceforleb
Sagsnr. 163-2017-19777/Dok.nr. 163-2018-65356

Sagen sidst behandlet:

Beslutningskompetence:
Arbejdsmarkedsudvalget

Sagsfremstilling:

Som led i udvalgets labende orientering om beskeftigelsesindsatsen i Herlev praesenterer forvaltningen indsatsen for
ledige borgere, der modtager kontanthjelp og er visiteret aktivitetsparate, samt borgere i ressourceforleb med henblik pé
feelles droftelse af muligheder for at styrke indsatsen for de to mélgrupper.

Ultimo maj 2018 var der 333 aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere med et aktivt kontaktforleb i Herlev, 69 borgere i
ressourceforleb, 10 borgere i revalidering og 6 selvforsergende eller borgere uden ydelse, der modtog indsats.

I Herlev skal aktivitetsparate borgere, ligesom jobparate ledige, understettes i at komme tilbage i job. Da borgerne i denne
malgrupper ofte bade er udfordret af fysiske eller psykiske lidelser samt sociale problemer, er det centralt, at denne
malgruppe far en tvaerfaglig og individuelt tilrettelagt indsats, der tager udgangspunkt i borgerens ressourcer og
muligheder, og at der er et staerkt tveerfagligt samarbejde med og omkring borgeren. Indsatsen kan ogsé besté af serligt
tilrettelagte udviklings- eller virksomhedspraktikforleb. Desuden er der szrligt fokus pa opfelgningssamtaler med denne
gruppe ledige.

Projekt "Fokus pd job’

Siden sommeren 2017 har 49 aktivitets parate borgere deltaget i projekt ’Fokus pa job’. Projektet er malrettet de
aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere, der ved arets start blev vurderet at vaere taettest pa arbejdsmarkedet. I projektet
bliver den tvarfaglige indsats suppleret med gruppeforleb, fysisk treening og et steerkt fokus pé at styrke deltagernes
jobkompetencer.

Projekt "Flere skal med’

Siden oktober 2017 har 144 borgere i Herlev vaeret omfattet af det nationale projekt *Flere skal med’, der omfatter alle
aktivitetsparate modtagere af kontanthjaelp, uddannelseshjelp og integrationsydelse, og som har modtaget ydelser i mere
end fem ar. Mélet med projektet er, at de borgere, der vurderes at kunne deltage i en virksomhedsrettet indsats, kommer i
beskeaeftigelse med ordinzre lontimer. 1 Herlev er 69 af de 144 borgere ved den indledende visitationsproces, blevet
vurderet klar til at kunne deltage i en virksomhedsrettet indsats. For de borgere, der ikke umiddelbart vurderes at kunne
deltage i en virksomhedsrettet indsats indebaerer den fremadrettede indsats, at borgerens sag forelaegges det tveerfaglige
rehabiliteringsteam med henblik pé indstilling til ressourceforlab, fleksjob eller fortidspension. I Herlev udger denne
gruppe 68 personer ud af de 144 borgere i projektet. For 7 af de 144 borgere i projektet kan indsatsen pa nuvarende
tidspunkt kun besté af misbrugsbehandling eller andre stetteordninger i form af bo-stette eller stottekontaktperson.

Borgere i ressourceforlob
Formalet med ressourceforlab er at yde borgere med sa komplekse problemer, at de er i risiko for at blive tilkendt
fortidspension, et individuelt tilrettelagt forleb. Et ressourceforlgb kan vare fra et til fem ar ad gangen.

Pa meadet vil forvaltningen indlede dreftelsen med et kort opleeg om indsatsen og resultaterne for indsatsen for de to
malgrupper. I droftelsen vil der vere sarligt fokus pa:

- Mulighederne for at styrke den virksomhedsrettede indsats for aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere og ordinaere
lentimer med progression.

- Anvendelsen af uddannelse og kortere opkvalificeringskurser i indsatsen for aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere.
- Indsatsen for de mest sérbare kontanthjelpsmodtagere og borgere i ressourceforleb.

Forvaltningen indstiller:



At indsatsen for aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere og borgere i ressourceforleb dreftes.

Bilag

163-2018- Oplag om indsatsen for aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere
78606 og personer i ressourceforlob

Beslutning:

Arbejdsmarkedsudvalgets made den 18. juni 2018:

Afbud: Ingen

Udvalget dreftede indsatsen pa baggrund af oplaeg fra Forvaltningen.

Oplagget blev uddelt pa moadet og bilegges referatet.
Bilag

Oplaeg om indsatsen for aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere og personer i ressourceforlob


kmdedhvis:163-2018-78606
kmdedhvis:163-2018-78606

Punkt 40: Udviklingen i ydelsesgrupper fra marts 2017 til marts 2018 og
status pa resultatmal

Sagsfremstilling

40. Udviklingen i ydelsesgrupper fra marts 2017 til marts 2018 og status pa resultatmal
Sagsnr. 163-2017-19777/Dok.nr. 163-2018-46660

Sagen sidst behandlet:

Beslutningskompetence:
Arbejdsmarkedsudvalget

Sagsfremstilling:
Forvaltningen fremlaegger oversigt over udviklingen i samtlige ydelsesgrupper i Herlev i perioden februar 2017 — februar
2018.

Malingen viser antal fuldtidspersoner inden for alle ydelser, der findes i Jobindsats.dk. Dette omfatter a-dagpenge,
kontantydelse, arbejdsmarkedsydelse, serlig uddannelsesydelse, kontanthjelp, uddannelseshjelp, revalidering og
forrevalidering, integrationsydelse, sygedagpenge, jobafklaringsforlab, ressourceforlab, ledighedsydelse, fleksjob,
fortidspension og efterlon. Mélingen giver desuden overblik over samtlige personer, der i den valgte periode modtager en
ydelse, som indgér i Jobindsats.dk. Det bemeerkes, at der pé baggrund efterreguleringer lobende sker opdatering af tallene.

Som det fremgar af oversigten, var der i marts 2018 i alt 3.056 ydelsesmodtagere, svarende til 16,9 procent af den
samlede befolkning i Herlev (16-66 ar). Til sammenligning var der i samme maned sidste ar 3.166 ydelsesmodtagere,
svarende til 17,5 procent af samlede befolkning i Herlev (16-66 ar).

Status pd resultatmadl for indsatsen i Herlev i 2018

Herlev Kommunes Beskaftigelsesplan indeholder en raekke resultatmal, der skal understette ministermalene for
beskeaeftigelsesindsatsen 1 2018 og fokusere indsatsen mod konkrete udfordringer i Herlev. Status pé resultatmélene for
indsatsen er opgjort pa baggrund af data for antallet af ydelsesmodtagere i 1. kvartal og registreringer af
virksomhedsordrer.

Resultatmal 2018 Status 1. kvartal 2018
1.a:

Hgjest 150 unge pa uddannelseshjalp 151 fuldtidspersoner
(malt i fuldtidspersoner)

1.b:

Hgojest 315 forsikrede ledige, og heraf hejest 75 401 fuldtidspersoner,
under 30 &r. (mélt i fuldtidspersoner) heraf 84 under 30 &r.
2:

50 procent match af lokale rekrutteringsordrer 36,4 procent

3 52 procent

75 procent af de jobparate flygtninge og
familiesammenforte til flygtninge er

selvforsergende

4.a:

100 jobparate kontanthjelpsmodtagere 110 fuldtidspersoner
(malt i fuldtidspersoner)

4.b: 333 fuldtidspersoner

365 aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere
(maélt i fuldtidspersoner)




5: -Afventer
Mal om socialt bedrageri og fejludbetalinger

Forvaltningen indstiller:
At status pa udviklingen i ydelsesmodtagere og status pa resultatmal tages til efterretning.

Bilag

163-2018- Udviklingen i samtlige ydelsesgrupper i Herlev, marts 2017 -
67897 marts 2018

Beslutning:

Arbejdsmarkedsudvalgets mede den 18. juni 2018:

Afbud: Ingen

Taget til efterretning.
Bilag

Udviklingen i samtlige ydelsesgrupper i Herlev, marts 2017 - marts 2018


kmdedhvis:163-2018-67897
kmdedhvis:163-2018-67897

Punkt 41: Revisionsberetning 2017 - Beskzftigelsesomradet
Sagsfremstilling

41. Revisionsberetning 2017 - Beskeeftigelsesomradet
Sagsnr. 163-2017-19777/Dok.nr. 163-2018-65324

Sagen sidst behandlet:

Beslutningskompetence:
Arbejdsmarkedsudvalget

Sagsfremstilling:

PriceWaterhouseCoopers har i marts 2018 gennemfort revisionsbeseg i Herlev Kommune, hvorunder de har foretaget
gennemgang af de omrader for 2017, der er omfattet af refusion og tilskud fra Staten. Revisionen har efterprovet, om de
eksisterende interne forretningsgange og instruktioner for sagsadministrationen er hensigtsmassige og betryggende i
kontrolmessig henseende. Derudover er det efterprovet, om det interne ledelses- og kvalitetstilsyn er hensigtsmaessigt og
betryggende i kontrolmaessig henseende, samt om anvendelsen af it-systemer er hensigtsmeaessig og betryggende i
kontrolmaessig henseende.

Samlet konklusion

Pé baggrund af de samlede resultater af de gennemgaede omrader i Herlev Kommune er det revisionens vurdering, at
sagsbehandlingen og den daglige administration af de omrader, som varetages i Center for Job, Unge og Borgerservice og
som har relation til de beskaftigelsesmassige omrader i Herlev Kommune, som helhed har vaeret varetaget pd en
hensigtsmessig og betryggende made i regnskabsaret 2017. Det er dog revisionens vurdering, at omradet vedrerende
opfelgninger pd sygedagpengeomradet ikke fuldt ud lever op til lovgivningens og ministeriernes bestemmelser og
vejledninger, da der er konstateret et hgjt fejlniveau i forhold til manglende atholdelse af de efterfelgende opfelgninger i
sagerne. Revisionens gennemgang har givet anledning til revisionsbemarkning pad omradet, jeevnfer afsnittet om
manglende opfelgning i sygedagpengesager nedenfor.

Herudover er det konstateret, at der i en enkelt sag vedrerende hjeelp efter §§ 27-27 a i Lov om Aktiv Socialpolitik ikke er
fort modregning, hvilket har refusionsmaessig betydning. Revisionen har efterfolgende modtaget dokumentation fra
Herlev Kommune, som viser en @ndring i afgerelsen i den bererte sag. Der er truffet afgerelse om modregning i sagen,
hvilket betyder, at borgeren ikke er berettiget til hjeelpen. Der er fort berigtigelse i refusionsopgerelsen pé tidligere
bevilget hjzlp, og revisionen har péset dette.

Manglende opfolgning i sygedagpengesager

Revisionens gennemgang har givet anledning til revisionsbemarkning pé sygedagpengeomradet, hvor der er konstateret
fejl i 5 ud af 5 gennemgdaede sager vedrerende manglende opfelgninger i sygedagpengesager. Det er revisionens
vurdering, at der er tale om systematiske fejl, som kan have betydning for progressionen i sagerne, idet der blandt andet er
tale om manglende rettidighed i forbindelse med atholdelse af samtaler med borgerne. Revisionen har varet foretaget pa
grundlag af hele 2017 med baggrund i bade ledelsestilsyn og stikpreveudvalgelse. De konstaterede mangler 1
opfelgningerne straekker sig primeert ind i oktober méaned. Sagsgrundlaget er udvalgt pa baggrund af sagsoprettelser
henover 2017, i henholdsvis marts, maj og juli maned.

Som oplyst til revisionen blev der som folge af Centrets eget interne ledelsestilsyn pa omridet iverksat folgende tiltag,
der skal styrke kvaliteten af opgavelgsningen:

- Taet og systematisk sidemandsoplaering af hver enkelt medarbejder.

- Ugentlige sagsdreftelsesmader med alle medarbejderne pa omrédet.

- Ny aflesningsordning i forhold til medarbejderes sygdom og ferie, sé alle indkaldte samtaler atholdes.

- Generel kvalitetssikringsproces af arbejdsgange og snitflader.

Forvaltningen har maélrettet fokus pé, at de paviste fejl vedrerende manglende opfelgning i sygedagpengesager forer til
forbedret praksis pa omradet.

Forvaltningen indstiller:
At revisionsberetningen tages til efterretning.



Bilag

163-2018-70858 Ledelsesnotat for Beskaftigelsesomradet 2017
Beslutning:

Arbejdsmarkedsudvalgets mede den 18. juni 2018:

Afbud: Ingen

Taget til efterretning.
Bilag

Ledelsesnotat for Beskaftigelsesomradet 2017


kmdedhvis:163-2018-70858

Punkt 42: Nye rapporter og initiativer pa beskaeftigelsesomradet
Sagsfremstilling

42. Nye rapporter og initiativer pa beskzeftigelsesomradet
Sagsnr. 163-2017-19777/Dok.nr. 163-2018-40302

Sagen sidst behandlet:

Beslutningskompetence:
Arbejdsmarkedsudvalget

Sagsfremstilling:
Forvaltningen orienterer om folgende nye rapporter og initiativer pa beskaeftigelsesomréadet:

- Brev fra Beskeftigelsesministeren vedrerende begraenset brug af Joblog.

Forvaltningen indstiller:
At orienteringen tages til efterretning.

Bilag

163-2018-75559 Brev til kommuner om Joblog
Beslutning:

Arbejdsmarkedsudvalgets mede den 18. juni 2018:

Afbud: Ingen

Taget til efterretning.
Bilag

Brev til kommuner om Joblog


kmdedhvis:163-2018-75559

Punkt 43: Meddelelser - Abent mode
Sagsfremstilling

43. Meddelelser - Abent mede
Sagsnr. 163-2017-12424/Dok.nr. 163-2017-103691

- Tilbagemelding om sager med utilstraekkeligt oplysningsgrundlag.

Beslutning:
Arbejdsmarkedsudvalgets made den 18. juni 2018:
Afbud: Ingen

Taget til efterretning.



Punkt 44: Lukket: Samarbejdsaftale vedrerende danskuddannelser for
voksne udlzendinge m.fl. pa Vestegnens Sprog- og Kompetencecenter



Punkt 45: Lukket: Meddelelser - Lukket mode



Punkt 46: Lukket: Eventuelt
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