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Temadrøftelse - Om indsatser i forhold til forebyggelse af borgeres
ensomhed

RESUME
Der har i Handicaprådet været ønske om, at drøfte mulige indsatser i forhold til forebyggelse af
borgeres ensomhed.

FORVALTNINGEN INDSTILLER
at mulige indsatser i forhold til forebyggelse af borgeres ensomhed drøftes.

Sagsfremstilling
I de Voksenpædagogiske Tilbud og på Rusmiddelcentret Kagshuset arbejdes, der med forebyggelse
af ensomhed på forskellige måder tilpasset borgergrupperne.

Funktionsleder for de Voksenpædagogiske Tilbud, Kirsten Breinholt vil, som et udgangspunkt for en
drøftelse af mulige indsatser, orientere om de indsatser, der allerede er i gang, som fx:

• Det pædagogiske arbejde i socialpsykiatrien med netværk og netværksskabelse, så borgerne
får andre relationer end den professionelle relation.

• Etablering af Ungetilbud i socialpsykiatrien.

• Understøttelse af borgeres netværk i Værestedet "BAF".

• Arbejdet med udvikling af borgeres sociale kompetencer og understøttelse af netværk og
venskaber i botilbud.

• Etablering af aktivitetsnetværk for alle handicaptilbud i Voksenpædagogiske Tilbud.

• Værestedet Peberkværnen som centrum for samvær og netværksaktiviteter for borgerne i
Bofællesskaberne og modtagerne bostøtte.

Der vil derudover blive taget udgangspunkt i en film fra Gladsaxe Kommune om et
opgangsfællesskab, hvor borgere med handicap, der ellers evner at bo i egen lejlighed, kan bo i
samme opgang med en fælles lejlighed til fælles hygge og aktiviteter, som fx fælles mad, spilleaftner,
træningsaktiviteter med hjemmevejledere.

Supplerende sagsfremstilling
Intet at bemærke.

Lovgrundlag
Serviceloven.



ØKONOMI
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Handicaprådet

BESLUTNING
Kirsten Breinholt orienterede om, hvordan ensomhed forebygges på de socialpsykiatriske
botilbud.

De enkelte botilbud forebygger ensomhed blandt deres beboere gennem aktiviteter, der er
tilpasset beboernes behov.
Det drejer sig om aktiviteter, der motiverer beboerne til at indgå og tage aktiv del i sociale
sammenhænge i som udenfor botilbuddet.
Der kan være tale om individuelt tilrettelagte samt netværksbaserede aktiviteter sammen med
botilbuddets øvrige beboere, medarbejdere og pårørende samt netværk udenfor botilbuddet i
forbindelse med f.eks. fritidssaktiviteter.

Vedrørende tilbud målrettet unge i socialpsykiatrien, fortalte Kirsten Breinholt, at der her er
fokus på, at ensomme unge bliver en del af fællesskaber, der fremmer livskvaliteten og deres
mulighed for at opnå uddannelse og beskæftigelse.
Det sker i et tæt samarbejde mellem psykiatrien, sundhedsområdet samt uddannelses- og
beskæftigelsesområdet.

Drøftelsen gav anledning til en række opmærksomhedspunkter:
DH Herlev spurgte til, hvordan det sikres, at ensomhed også forebygges blandt hjemmeboende
med ingen eller begrænset kontakt til fagprofessionelle eller pårørende.
Forvaltningen svarede, at i de tilfælde hvor der er tale om hjemmeboende, der f.eks. ikke er
visiteret til hjemmehjælp, samarbejder kommunen med boligforeningerne omkring beboere, der
opleves at have begrænset social kontakt.
Er beboere eksempelvis visiteret til hjemmehjælp, vil hjemmehjælpen typisk rette henvendelse
til kommunens visitation, som herefter afdækker beboerens behov med henblik på en eventuel
tilpasning af det eksisterende tilbud.

Drøftelsen gav anledning til en generel opfordring til, at såvel fagprofessionelle som pårørende
har en opmærksomhed på det, der fremmer oplevelsen af at være en del af et fællesskab.
Det kan ske gennem eksempelvis fokus på hensigtsmæssig formidling og videndeling,
opmærksomhed på relevante foreningstilbud og kontakt til kommunens voksenrådgivning, hvis
en beboer opleves at have begrænset social kontakt.

DH Herlev gjorde opmærksom på, at borgere med hørehandicap let kan blive ensomme, hvis
de har svært ved at deltage i aktiviteter på grund af manglende teknik, som teleslynger.



DH Herlev spurgte til et eventuelt fokus på de muligheder for fællesskaber, der kan opnås via
de sociale medier. Kirsten Breinholt svarede, at der aktuelt finder et kursus i brugen af sociale
medier sted på Skovgården.

DH Herlev opfordrede til, at man i Herlev Kommune overvejer at oprette opgangsfællesskaber
til borgere med handicap for på den måde at give de pågældende borgere bedre muligheder for
at undgå ensomhed.



Meddelelser

Meddelelser

1. Orientering om forsikringsforhold for frivillige.

2. Orientering om justeret proces for behandling af Pårørendepolitikken.

3. Proces for Handicaprådets årsberetning.

4. Orientering om lånehjælpemidler.

BESLUTNING
Ad 1: Herlev Kommune har ikke en forsikring, der dækker frivillige som f.eks. besøgsvenner.
Frivillige skal selv sikre, at de er dækket, hvad ulykke og ansvar angår.
Ad 2: Oplægget til den reviderede Pårørendepolitik behandles på mødet den 30. april 2020
med henblik på videre behandling i Sundheds- og Voksenudvalget samt Kommunalbestyrelsen.
Ad 3: Første udkast til årsberetning 2019 fremlægges og drøftes på mødet den 30. april 2020
med henblik endelig godkendelse på mødet den 27. august 2020. Herefter behandles
årsberetning 2019 i Sundheds- og Voksenudvalget og Kommunalbestyrelsen.
Ad 4: Går et hjælpemiddel i stykker, ydes der hjælp til reparation. Hjælpemiddelafdelingen
vurderer altid borgerens behov for et eventuelt reservehjælpemiddel eller øvrige bevilgede
hjælpemidler for at sikre, at borgeren lider mindst muligt afsavn. Er der udsigt til, at
hjælpemidlet kan repareres samme dag, eller er borgeren i stand til i klare sig i en given
periode, stilles der som udgangspunkt ikke et reservehjælpemiddel til rådighed. Kommunen er
jf. Hjælpemiddelbekendtgørelsen ikke forpligtiget på at stille et erstatningshjælpemiddel til
rådighed, hvis et hjælpemiddel går i stykker.



Høringssag - Tilsynspolitik 2020 for hjemmehjælps- og plejeboligområdet

RESUME
Herlev Kommune har, ifølge Lov om social service §§ 151, 151c samt Lov om retssikkerhed og
administration på det sociale område §§ 15 og 16, pligt til at føre tilsyn med hjemmehjælps– og
plejeboligområdet. Kommunen skal udarbejde og offentliggøre en tilsynspolitik for tilbud efter §
83 og § 83a.

FORVALTNINGEN INDSTILLER
at der afgives høringssvar til Sundheds- og Voksenudvalget vedrørende tilsynspolitik 2020 for
hjemmehjælps- og plejeboligområdet.

Sagsfremstilling
Kommunen skal mindst én gang årligt følge op på tilsynspolitikken.

Tilsynspolitikken for 2020 er uændret i forhold til 2019, bortset fra nogle redaktionelle ændringer på
side 4 og 5. Ændringerne er kursiveret og afspejler den nye organisering i Center for Sundhed og
Voksne.

Tilsynspolitik 2020 for hjemmehjælps- og plejeboligområdet forelægges Handicaprådet, med henblik
på at afgive høringssvar til Sundheds- og Voksenudvalgets behandling af politikken den 25. marts
2020.

Supplerende sagsfremstilling
Intet at bemærke.

Lovgrundlag
Lov om social service (Serviceloven).
Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område.

ØKONOMI
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Handicaprådet

BESLUTNING
Den reviderede Tilsynspolitik 2020 blev tiltrådt uden yderligere bemærkninger.



Status på udviklingsplan for socialpsykiatrien

RESUME
Handicaprådet orienteres om status på udviklingsplan for socialpsykiatrien.

FORVALTNINGEN INDSTILLER
at orientering om status på udviklingsplan for socialpsykiatrien tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Det fremgår af Budgetaftale 2018, at aftaleparterne ønsker en plan for udvikling af socialpsykiatrien i
Herlev Kommune:

"Borgere med psykisk sygdom har ofte en række andre udfordringer som fx manglende tilknytning til
arbejdsmarkedet, social isolation eller misbrug. En sammenhængende, velkoordineret og
rehabiliterende indsats har derfor stor betydning for borgernes mulighed for at leve et så selvstændigt
og meningsfuldt liv som muligt. Aftaleparterne ønsker derfor, at der laves en udviklingsplan for
socialpsykiatrien med særlig fokus på sammenhængende og velkoordinerede indsatser, som støtter
borgeren i at leve så selvstændigt et liv som muligt."

"Plan for udvikling af socialpsykiatrien 2019 - 2022" blev godkendt på møde i Kommunalbestyrelsen
den 8. maj 2019. Udviklingsplanen lægger op til at styrke fokus på følgende tre indsatsområder:

• Netværk og fællesskaber

• Borgeren i centrum

• Borgerens sundhed

Der er arbejdet med to af de tre indsatsområder:

Netværk og fællesskaber

Etablering af ungetilbud (Ungecafé)
Der har været afholdt dialogmøde med de unge den 3. december 2019, hvor de blev præsenteret for
lokalerne og blev hørt i forhold til ønsker til fremtidige aktiviteter mv.

Ungecafeen havde den første åbningsdag den 10. december 2019. Ungecafeen er åben tirsdag og
torsdag fra kl. 12:00-15:30 i forlængelse af de tidspunkter, hvor de unge er i Idrætsprojektet.

Der er indkøbt et 55 tommer tv, PlayStation, spil, diverse brætspil, kreative muligheder som
akvareller, maling, pensler, tusser, smykkelavning, puslespil, perler mv.



Der er indgået samarbejde med jobcenterets ungeprojekt, ”Unge med kant”. Det er aftalt, at de kan
bruge køkkenet og lokalet en gang om måneden til et madprojekt. Endvidere er det aftalt, at de vil
introducere andre relevante unge til Ungecafeen.
Fremadrettet kan personalet gøre brug af det kontor, der er i forlængelse af Ungecafeen til at holde
samtale med deres unge, og samtidig introducere dem for Ungecafeen.

Der er lavet en aftale med IF Aktivisterne om, at Socialpsykiatriske Tilbud køber 5 kontingenter,
herefter kan alle de unge, som er tilknyttet Ungecafeen, gøre gratis brug af de idrætstilbud der er i
Aktivisterne.
De unge, som kommer i Ungecafeen, er unge, som modtager socialpædagogisk støtte efter
Serviceloven § 85 eller er tilknyttet Idrætsprojektet, samt relevante psykisk sårbare unge henvist fra
samarbejdspartnere som Voksenrådgivning og Visitation, Herlev Jobcenter, andre psykiatritilbud,
udskrivningsmentorer mv.

De involverede myndighedsfunktioner, kan gennem ungetilbudet, møde de unge i andre rammer og
opnå et bedre sammenhængende og koordineret tilbud.

Der har pt. været 14 forskellige unge igennem ungecafeen siden åbningen d. 10. december 2019.
otte unge modtager § 85 ydelse, de øvrige seks unge er tilknyttet Idrætsprojekt. Der er flere unge på
vej som modtager § 85 ydelse samt fra samarbejdspartnere.

Borgerens sundhed
Der er fra april 2019 etableret et madprojekt for "Værestedets" brugere. Madprojektet finder sted hver
mandag. Formålet er fokus på og træning i forhold til sammensætning af sund kost samt øget
bevidsthed om en sund livsstil.

Der er i september 2019 gennemført et sundhedstjek i de Socialpsykiatriske Tilbud – i samarbejde
med Herlev Kommunes sundhedsteam.

Fra den 1. februar 2020 tilbydes der, hver anden uge, gruppeforløb i indkøb/madlavning, tilbuddet er
for de borgere der modtager socialpædagogisk støtte efter Serviceloven § 85. Det pædagogiske
fokus er, at klæde borgerne på til, at kunne købe ind og lave sund billig mad. Udover indkøb og
madlavning, så er fokus også på social adfærdstræning, eksponering af angstfyldte situationer, og
netværksskabelse.

Der er ved at blive udarbejdet en oplysningspjece.

Fra den 1. februar 2020 tilbydes der "NADA" behandling i grupper. NADA er en behandling med øre
akupunktur, der har en beroligende effekt. Behandling tilbydes mandag kl. 15:00 -16.00, tirsdag kl.
11:00-12:00, onsdag kl. 15:00-16:00, torsdag kl. 11:00-12:00. Borgere skal ikke bestille tid, de kan
blot komme forbi i åbningstiden, hvis de har behov for NADA behandling.

Der er ved at blive udarbejdet en oplysningspjece.

Fra den 3. marts 2020 tilbydes der gruppeforløb i mindfulness. Tilbuddet er een gang ugentligt om
tirsdagen, et gruppeforløb vil vare i otte uger.



Der er ved at blive udarbejdet en oplysningspjece.

De Socialpsykiatriske Tilbuds sanserum er blevet opgraderet med nye sanseinstrumenter, blandt
andet en massagestol, 55" fladskærm hvor der kan køre sansestimulerende film, billeder mv.

Endvidere er der købt nye sansestimulerende lamper, Musicure- musik som også bruges på
hospitalerne for at skabe ro hos patienterne.

Supplerende sagsfremstilling
Intet at bemærke.

Lovgrundlag
Serviceloven.

ØKONOMI
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Handicaprådet

BESLUTNING
Kirsten Breinholt orienterede om status for udviklingsplan for socialpsykiatrien, hvor der har
været fokus på arbejdet med områderne Netværk og fællesskaber samt Borgerens sundhed.
Konkret blev der orienteret, om Ungetilbuddet i Harlekin-lokalet for blandt andet unge visiteret til
§ 85-støtte og unge fra idrætsprojektet, Madprojektet for brugere fra Værestedet, Madprojektet
målrettet borgere visiteret til § 85-støtte samt tilbud indenfor mental sundhed, hvor NADA
tilbydes fra marts 2020 sammen med et mindfulness-forløb og et opgraderet sanserum.

Der er ingen konkrete aktiviteter for nuværende i forlængelse af det tredje fokusområde
Borgeren i centrum. Der er nedsat en følgegruppe med borgerrepræsentanter, der har fokus på
nuværende som fremadrettede aktiviteter, der understøtter arbejdet med planens
fokusområder. Der samarbejdes aktuelt med voksenrådgivningen om fremadrettede aktiviteter.

Informationen om iværksatte aktiviteter kan findes på botilbuddene og f.eks. biblioteker.



Tidlig forebyggende indsats for voksne efter Serviceloven § 82a

RESUME
Der gives i henhold til Serviceloven § 82a mulighed for, at etablere gruppeforløb som en tidlig
forebyggende indsats for voksne. DH-Herlevs medlemmer af Handicaprådet ønsker en status
på dette arbejde i Herlev Kommune.

FORVALTNINGEN INDSTILLER
at status på etablering af gruppeforløb i henhold til Serviceloven § 82a tages til efterretning.

Sagsfremstilling
DH-Herlevs medlemmer af Handicaprådet ønsker en status for hvordan, der arbejdes med disse
indsatser i Herlev Kommune.

Funktionsleder for Voksenpædagogiske Tilbud, Kirsten Breinholt vil med udgangspunkt i etableringen
af Ungecafeen i socialpsykiatrien orientere om de erfaringer, man her har gjort, og hvordan de vil
kunne indgå i overvejelserne om etablering af øvrige tilbud.

Etableringen af gruppetilbud efter Serviceloven §82a i kommunen er en mulighed, ikke et krav.

Supplerende sagsfremstilling
Intet at bemærke.

Lovgrundlag
Serviceloven.

ØKONOMI
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Handicaprådet

BESLUTNING
Kirsten Breinholt orienterede om de erfaringer for arbejdet med gruppebaserede forebyggende
indsatser i henhold til servicelovens §82a, man har gjort i forbindelse med etableringen af
Ungecafeen i socialpsykiatrien. Der er tale om et uvisiteret tilbud, som kan målrettes borgere,
som er på vej ud af et visiteret tilbud eller borgere, som har brug for hjælp i en mindre
indgribende form.

Orienteringen blev taget til efterretning.



Eventuelt

Eventuelt
Fra DH Herlev var der følgende spørgsmål:
1. Om der på bostederne findes pædagogiske fagkoordinator, der blandt andet kan understøtte
ambitionen om én indgang målrettet borgerne.
2. Om der kunne gives en status for opfølgningsmøderne.
3. Om opgaver forbundet med den sundhedsfaglige koordinering.

BESLUTNING
Dertil svarede forvaltningen:
Ad 1.På tre af botilbuddene er der pædagogiske fagkoordinatorer, der bidrager til at styrke den
faglige ledelse på botilbuddene.
Ad 2 Der følges op på dette på et kommende møde i Handicaprådet.
Ad 3 Der er pr. 1. januar 2020 ansat en sundhedsfaglig koordinator, som har til opgave at
kvalificere praksis på de områder, Patientstyrelsen fører tilsyn med i Botilbuddene. Det drejer
sig f.eks. om sundhedsfaglig dokumentation, medicingivning og hygiejne. Der ydes i
udgangspunktet ikke sundhedsfaglige ydelser i Bofællesskaberne. De skal i givet fald visiteres
og leveres af hjemmeplejen.
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