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Punkt 24: Godkendelse af referat

00.01.10A00-13-18

Resume
Referatet fra Ældrerådets møde den 28. april 2025 fremlægges til godkendelse.

Indstilling
Forvaltningen indstiller
at referatet fra Ældrerådets møde den 28. april 2025 godkendes.

Sagsfremstilling
Referatet fra Ældrerådets møde den 28. april 2025 fremlægges til godkendelse.

Lovgrundlag
Intet at bemærke.

Økonomi
Intet at bemærke.

Beslutningskompetence
Ældrerådet

Beslutning
Godkendt.

Fraværende Berith Mohr Weishaupt



Punkt 25: Status på ældrevejlederfunktionen

27.00.00A21-14-25

Resume
Forvaltningen fremlægger status på ældrevejlederfunktionen.

Indstilling
Forvaltningen indstiller
 at status på ældrevejlederfunktionen tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Kommunalbestyrelsen har i budgetaftalen for 2025 afsat midler til en ældrevejlederfunktion for at hjælpe ældre og deres pårørende
med at navigere i det offentlige system, især i en tid med øget digitalisering af kommunikationen med fx kommunen, Udbetaling
Danmark og sundhedsvæsenet.

Ældrevejlederens opgaver inkluderer:

Vejledning om hjælp på ældre- og sundhedsområdet og assistance til ansøgning om hjemmehjælp, plejebolig, hjælpemidler,
træning og aktiviteter.
Rådgivning om sagsbehandling, herunder sagsbehandlingstider, rettigheder, bisidder/partsrepræsentant, klagevejledning og
forståelse af kommunale breve og afgørelser.
Bistand til borgere uden netværk eller med begrænset netværk i forbindelse med flytning til ældre- eller plejebolig.
Vejledning af pårørende, der ønsker at hjælpe deres familiemedlemmer, men har svært ved at finde rundt i systemet.

Ældrevejlederen har ikke beføjelse til at sagsbehandle konkrete sager, træffe afgørelser eller skrive klager på borgernes vegne. I
tilfælde af behov for hjælp til konkrete klager henvises borgerne til den uvildige borgerrådgiver i Herlev Kommune.

Ældrevejlederen, Sussi Ulnits Glarø, tiltrådte stillingen den 1. februar 2025, og ældrevejlederfunktionen blev officielt åbnet den 11.
marts 2025. Funktionen er forankret i Myndigheden på ældreområdet. Ældrevejlederen har telefontid dagligt mellem kl. 9.00-13.00,
og er tilgængelig for fysisk fremmøde uden forudgående aftale to gange ugentligt på Rådhus Bymidten og Rådhus Hjortespring. Det
er også muligt at aftale et hjemmebesøg. Ældrevejlederfunktionen er kommet godt i gang og bliver brugt af både borgere, pårørende
og samarbejdspartnere.

Ældrevejleder Sussi Ulnits Glarø og funktionschef for Myndighed, Forebyggelse og Rehabilitering Annika Nielsen deltager under
punktet.

Lovgrundlag
Intet at bemærke.

Økonomi
Intet af bemærke.

Beslutningskompetence
Ældrerådet

Beslutning
Orientering taget til efterretning.
Oplæg fra ældrevejlederen er vedhæftet referatet.

Bilag

Powerpoint - ÆLdrevejleder oplæg til SVU-ÆR.pdf

Fraværende Berith Mohr Weishaupt



Punkt 26: Høringspunkt - Årsberetning om magtanvendelse over for voksne
borgere 2024

27.66.08K07-1-20

Resume
Forvaltningen fremlægger beretning om magtanvendelse på ældreområdet og det specialiserede voksenområde for 2024 i
overensstemmelse med servicelovens bestemmelser herom.

Beretning om magtanvendelser 2024 forelægges Ældrerådet med henblik på, at Ældrerådet afgiver høringssvar til Sundheds- og
Voksenudvalget. Høringssvar skal foreligge inden den 27.maj 2025 kl. 10.00.

Indstilling
Forvaltningen indstiller
at der afgives høringssvar i forhold til beretning om magtanvendelser 2024.

Sagsfremstilling
Bestemmelserne om magtanvendelse fremgår af servicelovens kapitel 24. Formålet er at begrænse magtanvendelse og andre indgreb
i selvbestemmelsesretten til det absolut nødvendige. Indgreb med magt må aldrig erstatte omsorg, pleje og socialpædagogisk bistand.
Målgruppen i bestemmelserne er borgere med betydelig og varig nedsat psykisk funktionsevne, der modtager personlig og praktisk
hjælp, socialpædagogisk bistand, behandling og/eller aktiverende tilbud.

I Herlev Kommune er det Visitationen, der behandler magtanvendelser og godkender forhåndsgodkendelserne om magtanvendelse.

Magtanvendelser i 2024 - Ældreområdet
I 2024 har der været én ikke forhåndsgodkendt indberetning om magtanvendelse efter § 136c (kortvarig fastholdelse i
hygiejnesituation) på ældreområdet. Indberetningen om ikke forhåndsgodkendte magtanvendelse, er magtanvendelse, som det
udførende personale, i den akutte situation, har truffet afgørelse om.

Til sammenligning var der to indberetninger af ikke forhåndsgodkendt magtanvendelser i 2023.

Magtanvendelser i 2024 - Det specialiserede voksenområde
I 2024 har der været otte indberetninger om magtanvendelse efter §§ 124d og 128 (§ 124 fastholdelse, tilbageholde eller føre en
person tilbage til boligen eller til et andet opholdsrum og § 128 stofsele) på det specialiserede voksenområde.

Til sammenligning var der 16 indberetninger om magtanvendelser i 2023.

Kvalitetssikring
På både ældreområdet og på det specialiserede voksenområde er der faste procedurer for at demenskoordinator, faglige koordinatorer
og ledelse gennemgår magtanvendelser med det udførende personale eller sagsbehandlere. Der arbejdes desuden løbende på at
forbedre viden og kompetencer samt på udvikling af arbejdsgange og procedure, med henblik på at minimere behovet for
magtanvendelser på området.
I 2024 har forvaltningen opsagt et undervisningsforløb (e-learning), da det ikke havde den ønskede faglige kvalitet.

Beretningen om magtanvendelser 2024 er vedhæftet som bilag.

Sagen sendes i høring i Ældrerådet og Handicaprådet.

Funktionschef Annika Nielsen deltager under punktet.

Lovgrundlag
Lov om social service § 124-137.

Bekendtgørelse 732 af 29. juni 2012 - Bekendtgørelse om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for
voksne samt om særlige sikkerhedsforanstaltninger for voksne og modtagepligt i boformer efter Serviceloven.

Vejledning nr. 8 af 24. februar 2011 - Vejledning om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne,
herunder pædagogiske principper.

Økonomi
Intet af bemærke.



Beslutningskompetence
Ældrerådet

Beslutning
Orientering taget til efterretning.

Høringssvar:
Ældrerådet mener, at det er positivt, at kompetenceudvikling indgår i introduktionsforløbet for nye medarbejdere.
Ældrerådet peger på risikoen for mørketal. Der bør derfor fortsat være fokus på korrekt registrering og åbenhed om magtanvendelser.

Bilag

Årsberetning - Magtanvendelser over for voksne 2024

Fraværende Berith Mohr Weishaupt



Punkt 27: Status på udviklingen af ældreområdet

27.00.00A21-12-22

Resume
Status på udviklingen af ældreområdet.

Indstilling
Forvaltningen indstiller
at status på udviklingen af ældreområdet tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Forvaltningen giver en status på udviklingen af ældreområdet.

Arne Eggert, direktør for Velfærdsområdet, Annika Nielsen, funktionschef for Myndighed, Forebyggelse og Rehabilitering samt
Pernille Bidsted, funktionschef for Sundhed og Ældre deltager under behandlingen af sagen.

Lovgrundlag
Intet af bemærke.

Økonomi
Intet af bemærke.

Beslutningskompetence
Ældrerådet

Beslutning
Orientering taget til efterretning.

Fraværende Berith Mohr Weishaupt



Punkt 28: Meddelelser

00.01.10A00-13-18

Meddelelser
Status på Hammergården.
Orientering taget til efterretning.

Orientering om kommende høringer.
Intet af bemærke.

Beslutning
Intet af bemærke.

Fraværende Berith Mohr Weishaupt



Punkt 29: Eventuelt

00.01.10A00-13-18

Beslutning
Intet af bemærke.

Fraværende Berith Mohr Weishaupt
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